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Het uiteindelijke bereiken van 
de top vraagt 20o/o techniek en 
BOo/o voorbereiding. 

Dat geldt voor de sport maar ook voor een carriere. Je zit in jc laalste jaar 

van bed rijfseconomic of bedrijfskunde ("Accounting en Control"). De 

resultaten waren steeds goed, dus je theoretische voorbereiding heb je 

bijna a{gerond. Maar nude praktijk. 

A Is je je echt verder wilt voorbereiden voor de top, kies je voor een groot 

en gerenommecrd ac:countantskantoor. 

In de pcriodc van 6 januari 1997 tot 15 maart 1997 bieden wij stage

plaatsen aan die perfect aansluiten bij die keus. je begint met een !'peciale 

introductietraining in ons internationale trainingscentwm in Veldhoven. 

Daar maak je kennis met onze organisatie, de conlrolemethoden e11 de te 

verrichten werkzaamheden. Daarna ga je volledig meedraaien o p een van 

onze kantoren in Nederland. Zijn jij en wij na die periode ervan overtuigd 

dat je verder will en kun t, dan bieden we je per augustus of oktober 1997 

een vast dienstverband aan . .ln de tussenliggende periode kun je dan je 

studie afrondcn. 

Natuurlijk stopt het leren en trainen dan niet. Arthur Andersen investeert 

jaarlijks 7% van haar totale omzet in trainings-programma's die tot doe I 

hebhen de kwaliteit van haar medewerkers verder te ontwikkelen. 

Bereid je je nu voor op een plaats in de top van de accountancywcreld, 

dan moet je deze uttieke kans niet voorbij Iaten gaan. Omdat het 

uiteindelijke doel van dez.c stageperiode een vast d ienstverband is, wordt 

de normale sollicitiltieprocedure gevolgd. Voor sollicitatieformulieren en 

meer informalie over Arthur Andersen kun je contact opnemen met 

Hildegard de Groot van de afdding Personeelszaken, 

Stad houdersplantsoen 24, 2Sl7 JL Den Haag, telefoon (070) 342 56 21. 

Vermeld bij je sollicitatie duidelijk da t het om het stageprogramma voor 

januari-maart 1997 gaat en welke vestiging (Amsterdam, Rotterdam of 

Eindhoven) je voorkeu( heeft. 

ARTHUR 
ANDERSEN 



MARKlrBEELD 

Dagbladen in beweging 
De start van een nieuwe serie: Markt in beeld, waarin verschillende markten vanuit 
allerlei hoeken belicht worden. We beginnen met de Nederlandse dagbladenmarkt. Over 
de eisen van kritische lezers en de invloed van nieuwe media. 
Karien Ris en Joost Bunjes 

Over zaken van belong 
Een inleiding op een interviewreeks met Nederlandse strategen. Prof. dr Bert Piest ziet 
'commitment' als kern van een strategische beslissing. Een krachtig pleidooi voor het 
belang van een dialoog om de kwaliteit van het besluitvorrningsproces te verbeteren. 

Bert Piest 

EQmsuiQ 
Hoe maak je wat van je Ieven en je loopbaan? In een 'selfhelp' -artikel wordt deze vraag 
benaderd a an de hand van het concept 'emotionele intelligentie'. Wat betekent dit 
begrip voor het individu en voor organisaties? 
Kim van den Berg 

Met kameleonsbegrippen op verkiezingspad 
Milieu in de overlegeconomie. Kan de nieuwste bedreiging van de mensheid worden 

bestreden in een traditionele overlegstructuur? Het gaat erom of we het probleem als 
absoluut of relatief zien. 
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Redodioneel 

Pieken en dolen 

In memoriam Marcel Bruin 

Column: Geen rem op invoer von goedkope cd's 
Rick van cler Ploeg 
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REDACTION EEL 
De vokantie zit er olweer een tijdje op. Het geld is op en 
de vakantieliefdes zijn voorbij, het joor is begonnen. We 
moeten ons weer met serieuze zoken bezig houden en 
onze uitspottingen enigszins trochtten te beperken tot het 
weekend. Ook de redactie is weer aon de slog gegoon 
met veel vers bloed en nieuwe ideeen. 

Eerst even voorstellen oon eersfejoars. Het 
blod dot nu voor je ligt is het blod von de Focuheif der 
Economische Wetenschoppen en Econometrie oon de 
Universiteit van Amsterdam, uifgegeven door de Sefa. 
Hierin vind je artikelen en columns over (zoken gerela
teerd oon) economie en studeren. Deze zijn meestal 
geschreven door (onbetoolde) studenten, moor ook 
wetenschoppelijk personeel komi regelmotig oon bod. Zo 
verliest Hermon ten Nopel zich dit nummer in zijn mij
meringen over de introductie-weekenden in Heino. Een 
extrootje fer ere von de nieuwe lichting economen. 

Moor zools gezegd: vers bloed en nieuwe 
ideeen, er goon een oontol dingen veronderen de 
komende tijd. Oil joor zullen er twee reeksen ortikelen 
deel uitmoken von de Rostra. Ten eerste 'Morkt in beeld', 
woorin elk nummer een andere morkt bekeken wordt. De 
serie wordt geopend met de dogblodenmorkt. Hoe zit 
deze morkt in elkoor en welke onfwikkelingen spelen 
zich in deze sector of? In een tweede reeks wordt de sfro
tegievorming bij verschillende bedrijven in beeld 
gebrocht. Deze "zoken von belong" worden in dit num
mer ingeleid met de somenvatting van de oratie van Prof. 
dr E. Pies!. Voor het eerste bedrijf dot onder de loep wordt 
genomen zul je moeten wochten tot het volgende num
mer. Een onder terugkerend item is de column von hoog
leroor en politicus Rick van der Ploeg. Hij zol dit joor een 
oantal Rostra's van zijn bijdrage voorzien. Mis ook de 
nieuwe rubriek 'Pieken en dolen' over economische golf
bewegingen niet. Noost deze inhoudelijke ospecten 
ondergoot ook de lay-out enige metomorfose. 

Deze editie wordt verder opgeleukt met een 
'selfhelp'-ortikel: wordt ook een emotioneel intelligent 
mens! Moor serieuze onderwerpen blijven notuurlijk oon 
de orde komen. Zo loaf de overheidsdiscussie over het 
milieu zich von een eigen kant zien in het ortikel over 
duurzoomheid. Over een heikel punt op dit moment, de 
studenteninsprook kun je meer lezen in het fA( nieuws. 

Heloos log de deadline von dit nummer voor 
Prinsjesdog, vandoor dot de Miljoenennoto hier niet oon 
bod komt. Moor over deze begroting ben je woarschijnlijk 
al gei"nformeerd door het forum dot de FEE op 17 sep
tember hod georganiseerd of je hebt de vidi-wa/1 in de 
centrale hal gezien. 
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PIEKEN 
Nederlond·Duitsland: 1·0 

De afgelopen anderhalf jaar stond Europa in het teken van een teruglo

pende economische groei. Ook Nederland ondervond de negatieve effec

ten hiervan, doordat de export naar andere Europese Ianden -dat is 80% 

van de gehele Nederlandse export- terugliep. Desalniettemin presteerde 

de Nederlandse economie in vergelijking met de andere Ianden vrij goed, 

daar de inkomsten uit de aardgasproduktie door de strenge winter stegen. 

Dat Duitsland niet kon genieten van een dergelijke compensatie valt af te 

lezen uit onderstaande grafiek. 
BBP In N&d&rland an Ouitsland, 1992-1996 .. ....... ----:-1 
~ c-c= ./ /. / I 
,,. \.. .-. ~/ 
., L , .. ,.., 

Summers' trends 
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Larry Summers, onderminister van Financien van de VS, signaleerde 

onlangs vijf trends die, zijns inziens, uiteindelijk bepalend zullen zijn voor 

de economie in het jaar 2000: 

- De geloofwaardigheid van de economie zal toenemen doordat inflatie en 

staatsleningen niet meer als een deugd worden beschouwd. 

-De traditionele sectoren, als chemie, staal en olie, zullen terrein verliezen 

aan chips, software en diensten. 

- De algemene acceptatie van concurrentie als drijvende kracht achter eco

nomische groei, waardoor import niet meer gezien wordt als een bedrei

ging. Dit zal ervoor zorgen dat de internationale handel sterk zal toene

men. 

- De term emerging markets zal van het toneel verdwijnen; of de markten 

zijn er nC1 al, of niet en dan komen ze er ook niet meer. 

- De economie van de VS zal in het jaar 2000 veel sterker zijn dan ieder

een nu verwacht. 

Beurs in beeld 

rJY7 roo 

Zoals wellicht bekend onder de studenten, is de basisbeurs de laatste jaren 

sterk gedaald. In 'lien jaar studiefinanciering' (Kwartaalschrift Onder

wijsstatistieken 1996, II) wordt de geschiedenis en ontwikkeling van de 

studiefinanciering genuanceerd in beeld gebracht. Ter illustratie een (iets 

uit het verband getrokken) grafiek afkomstig uit de publicatie. 

ROSTRA 
ECONOMIC•\ 



Ter nagedachtenis aan 
Marcel Bruin 

In juni 1996 overleed na korr ziekbed Marcel Bruin, 
22 jaar jong. Deze derdejaars student Economic, va
riant accountancy, was een opvallende verschijning 
op de ttculteit. Dit kwam niet aileen door zijn lengte 
(meer dan 1 meter 90). Hij was een graaggeziene gast 
in het universiteitscafe De Krater, waar hij vrijwel 
elke donderdag van vier tot zes her happy hour op
vrolijktc. 

Een dag voor Koninginnedag kreeg Marcel her 
schokkende berichr te horen dar hij zeer ernstig ziek 
was. Met de positieve instelling die hem kenmerk£e, 
ging hij met deze moeilijke situatie om; zijn vrien
denkring werd grotcndeels door hem persoonlijk in
gelicht en hij stopte met studeren. Marcel ging ervan 
uit dar dit laarsre rijdelijk zou zijn. De eerste tijd 
voelde hij zich namclijk nog gocd en probcerde hij 

een zo normaal mogelijk Ieven te lcidcn. De behan
dcling in her ziekenhuis vergde echter vee! van zijn 
krachten; bovendien traden er allerlci complicaties 
op. Ondanks de morele steun van familie en vrien
den was deze srrijd nier re winnen. 

De grore opkomst bij zijn begrafenis geeft een mooi 
beeld van wat hij voor vclcn heefr betekend. In aan
wezigheid van ru im 600 mensen heeft de band 
waarin hij drumde rijdens de plechtigheid op in
drukwekkende wijze muzikaal afscheid van Marcel 
genom en. 
Net geen 23 jaar bij ons; toch heeft Marcel ved Ie
vens kleur gegeven. We zullen hem blijven missen. 

Namens velen 

IN MEMORIAM 
OKTOBER 
19% 
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MORET ERNST & 

TALENT 

' UITOAGENDE CARRIEREKANSEN VOOR STUDENTEN ACCOUNTANCY 

Tot nu toe heb je werk ge rnaakt van je studie . Je heht 

je voorkeuren en jc talenten o ntdekr. Nu ben jc toe aan 

ccn oricntatic op je carrierekanse n. 

Bij Moret Ernst & Young, waar education per

manente een gelntegreerd o nderdeel vormr van de 

bedrijfscultuur. Waar boeiende klanten, een uitgebreid 

netwerk en het streven naa r excell.entie je uitdagen 

om je know-how te vergrO£e n. En waar, op weg naar 

de top, capacite it voorrang heeft boven anciennireir. 

Jong, academ isch geschoold talent krijgt hij Moret 

Ernst &. Young aile kansen o m zich te ont:wikkelen 

tot ropra1ent. 

Wle zijn of haar aanloop met de nodige ambirie 

heeft genomen, zet zich nu af voor de beslissende 

sprong en neemt comacr o p met de heer drs. P.C Schell, 

Postb\Js 7883, 1008AB Amsre rdam, telefoon 020-5497478. 

S!J MORET ERNST & YOUNG 
ACCOUNTANTS 



Een student die elk jaar vier cd's, een spijkerbroek 

en een flesje parfum koopt. is veel goedkoper uit 

in de Verenigde Staten dan in Nederland. Aan de 

andere kant van de oceaan wordt in veel gevallen 

voor een cd circa vijfentwintig gulden, voor een 

spijkerbroek vijf tientjes en voor een flesje parfum 

twee tientjes minder betaald. Het gaat om bijna 

twintig gulden per maand, maar als rekening 

gehouden wordt met dure t-shirts, ondergoed, 

sportschoenen, scheerapparaten, computerpro 

gramma's. enzovoorts is het koopkrachtverlies 

veel grater. Voor een student met een basisbeurs 

gaat het al snel om een koopkrachtverlies van vijf 

procent. Daarom is de stelling 'de prijs van cd is 

alleszins rechtvaardig' van de directeur van de Nederlandse 

Vereniging van Producenten en lmporteurs van beeld- en geluids

dragers (NVPI) een gotspe. 

Het verbod op de parallelinvoer van goedkope merkar

tikelen van buiten de Europese Unie is gebaseerd op de Wet 

Naburige Rechten en raakt de mensen direct in de portemonnee. 

Ook de Benelux Merkenwet sluit parallelinvoer uit. Een sterke 

lobby van merkfabrikanten 

CULUMN 

Ianden mag aileen als het produkt niet veranderd 

wordt. Dit betekent dat een detaillist die scheer

apparaten uit Engeland invoert en de driepolige 

door een tweepolige stekker vervangt of de hand

leiding vertaalt. bonje krijgt. Met de uniformering 

van produkten verdwijnen op termijn een tors 

aantal van deze marktverstoringen binnen de 

Europese markt, maar parallelinvoer van buiten 

de Europese Unie blijft verboden op grond van 

disputabele interpretaties van Europese richtlij 

nen. 

De NVPI voert aan dat het verbieden van 

parallelinvoer nodig is ter bescherming van de 

Europese muziekindustrie. lmmers de ontwikke

ling, marketing en promotie van succesvolle cd's kost geld, mede 

omdat een van de tien cd's flopt. Een winkelier of burger, die via 

Internet of andere kanalen cd's van buiten de Europese Unie 

betrekt, is volgens de NVPI een uitvreter die profiteert van deze 

inspanningen zonder daar een cent voor te betalen. Maar de NVPI 

kan natuurlijk niets doen tegen de toerist die in New York goed

kope cd's bij Tower Records koopt. 

Het is redelijk de verkoop 
I is de oorzaak van deze 

bizarre interpretatie van 

Europese richtlijnen. 

Slechts indien de waren 

onder het merk door de 

houder of met diens toe-

Geen rem op 1nvoer 
van niet-merkartikelen 

tegen merknaam (piraterij. 

namakerij) te bestrijden. 

Maar het is bizar de ver

koop van authentieke 

merkartikelen tegen te 
van goedkope cd's 

stemming in het verkeer 

zijn gebracht treedt uitputting op. Uitputting betekent verval van 

het recht om controle uit te oefenen op de distributie. Dit houdt 

in dat iedere winkelier die zijn goederen niet direct of met toe

stemming van de merkfabrikant betrekt last krijgt bij de verkoop. 

Aileen licentiehouders mogen merkartikelen verkopen, vaak 

tegen afgesproken prijzen, en anderen die precies dezelfde pro

dukten uit de Verenigde Staten of Canada betrekken krijgen een 

proces aan hun broek. 

Het verkrijgen van een algemeen prijshandhavingsbevel 

en een verbod op parallelinvoer ten behoeve van een compleet 

kartel is in strijd met het streven naar marktwerking en de doel

stellingen van de Wet Economische Mededinging. Het maakt van 

het lopende onderzoek van de Economische Controledienst naar 

het bestaan van prijsafspraken en strikte leveringsvoorwaarden 

voor Jicentiehouders in de cd-branche een lachertje. Het verbod 

op parallelinvoer druist tegen aile principes van vrijhandel en 

mededinging in en heeft nadelige gevolgen voor de koopkracht 

en de werkgelegenheid. Overigens ook binnen Europa is er geen 

echte interne markt. lmmers parallelinvoer uit andere Europese 

OKTOBER 
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gaan. zeker omdat geen 

sprake is van stuntprijzen. Door het vermijden van prijsdiscrimi

natie op de wereldmarkt worden grotere omzetten van cd's 

bereikt en de vaste kosten en risico's per cd beperkt. 

Het verbieden van parallelinvoer strooit zand in de wie

len van het marktmechanisme en is nergens voor nodig. 

Archa'ische interpretaties van Europese richtlijnen komen neer op 

een bizarre subsidiering van Amerikaanse burgers door Europese 

burgers. Het krankzinnige is dat het Europese merkprodukten 

betreft. Monopolistisch en concurrentievervalsend gedrag mag 

niet door valse interpretaties van Europese richtlijnen en wetten 

gelegit imeerd worden. De drie nieuwe wetten betreffende win

kelsluiting, vestiging en mededinging sporen vooral de kleine 

winkeliers in Nederland aan tot een onderlinge concurrentiestrijd. 

Het is onrechtvaardig als wei gedoogd wordt dat de 'grote jon

gens' de markt verdelen en bepalen wat de prijs van hun produk· 

ten in de winkel is. 

Rick van der Ploeg is hoogleraar staathuishoudklmde aan de 
Universiteit van Amsterdam en financiee/ woordvoerder van d~ 
Tweede-KamerfractiA van de PvdA lJ 
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MARKlJBEELD 

' at 1s een mar ' ' 
'De markt' is voor velen, zelfs voor economen, vaak een vaag begrip. Misschien draagt het feit dat er 
zoveel verschillende van zijn daar aan bij. Beschrijvingen van een aantal markten zullen deze veel mis
bruikte term wellicht kunnen verhelderen. Vandaar dat wij je bieden: de serie 'Markt in beeld'. Hierin 

worden verschillende markten vanuit allerlei hoeken belicht. De spelers, de techniek, de ontwikkelingen, 
het komt allemaal aan bod. We beginnen met een markt die (net zoals vele andere) volop in beroering is: 
de Nederlandse· dagbladenmarkt. Maar om de aanloop tot deze serie nog iets aantrekkelijker te maken, 
volgt hier eerst een stuk waarin nogmaals naar het begrip 'markt' gekeken wordt. Wederom buigt een 

econoom zich over de vraag die hem en zijn collega's blijft prikkelen: wat is een markt? 

Morkt en morktwerking 

Her groorsre gedeelre van zijn Ieven is een 
econoom op enigerlei wijze bezig mer mark
ten. Allereerst naruurlijk vanuir zijn profes
sie als econoom (hij bestudeerr de econo
mie), maar ook pat!itipeert hij direct als 
consurnenr (hij koopr brood en economen
bhudjes) en producem (hij producecrr 'ver
kooplme kennis' in de vorm van arrikelen 
of beleidsadviezen}. Her is dan ook nier zo 
vreemd re verondersrdlen dar cen eco
noorn weer war een markr is en hoe deze 
werh. Zo simpel blijkr her ech£er niet te 
liggen. 

De morkt I 

Op de middelbare school wordt een le~::rli.ng 

mecsral aangeleerd d<~t een markt i~::rs is in 
de cranr van 'hec geheel van vraag en aaobod 
mer herrekking tor een bepaald goed.' Ook 
wordt er nog wei onderschcid gemaakr rus
sen een ;1bsrracre en wncrere markr, volko
men concurr.enrie en monopolie, maar daar 
b!ijft h~::t meesral biJ. De nieuwsgierige leer
ling die besluir economic te gaan srudcren 
om her mysrerie 'markt' bcrer re lercn ken
nen, komr er doorgaans echrer bekaaici af; 
buiren her feir dar hij de 1niddelbare school
deflnirie nu nog eens in her. Engels rerug-

OKKE YERBART 

currenrie komr er nu ook nog her oligopolie 
bij. 

Ook la1er in de opleiding wordt er 
weinig aandachr gegeven aan her fenomeen 
'markr'; men ga<lt er doorga~ns vanuic d~1 
de markc een in wezen neutraal insriruut is 
waarbij vraag en aanbod van de anonieme 
r.nionele deelnerners harmonieus mer elkaar 
in evenwicht worden gebracht, zij her door 

leest, lee.rt hij weinig nieuws. Ja, naast de De Amsterdamse Albert Cuijpmarkt 
categorieen monopolie en volkomen con-

de befaamde 'onzichcbare hand van Adam 
Srnich' zij het door de -iers rninder befaam
de- 'veilingmeesrer van Walras'. Deze norie 
van de markt wordt vaak gekoppeld aan de 
zogenaamde 'Parero-efficienrie'; de uitein
delijke allocarie van de goederen wordt 
geachr oprimaal re zijn, .in de zin dar nie
mand er op vooruit kan gaan zonder dar 
iemand anders er op achceruit gaar. Ofwel, 
de markr is efficient. 

8 ROSTRA 
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De markt II 

Dar niet iedereen dezelfde 
opvaningen heefr over 'de 
markr' blijkt uir her onder
staande ciraat van Anacharsis 
van Scythia (circa GOO voor 
Chrisrus): 

'De markr is een 
afgezonderde plaacs waar men 
elkaar mag bedriegen.' 

Oit ciraat, hoewel erg simplis
cisch, geeft aan dar de huidige 
norie van \k markr · waa r
schijnlijk ee11 te ideaal-rypisch 
beeld schetsr. Bed r.iegen is iers 
war in her srandaardbeeld van 
de markt niet rhuishoorr, rer
wijl her in de prakrijk roch 
zeker voorkomr. Dir is echre1· 
nier her enige kririekpunr. 
Ewald van Engelen geefr in zijn 
boek 'Myrhe van de markr' een 
krachrige samenvarring van de 
diverse kririeken op her huidi
ge markc-concep•: 

Wall Street oktober 1929 

'De rarion;J[ireir van de markrac
cor wordt in her neoklassieke markrmodel 
gewaarhorgd door een zeer specifleke 
modellering van de markrsfeer. Markren 
zijn anoniem, vrij, neurraal en gespeend van 
normarie1•e en affecrieve facroren. Deze 
eigenschappen kunnen markren slechts heb
ben bij de gratie van een oneindig aanral 
vragers en aanbieders, een onproblemarisch 
eigendomsregime, de myrhe van conrracr
vrijheid, de geposruleerde homogenireir van 
de verhandelde goederen, en de vermeendc 
eenmaligheid van de mccsre marlmransac
ries.' 

Concreer gezegd komr her er op neer dar her 
huidige concept rc korr schier, als hn gaar 
om een adequate beschrijving van een 
markr. Een meer complete (of wei meer 
reele) beschrijving van een markt n10er 
voorbij her oude concept gaan, en aile fac
roren opnemen die van invloed zijn op her 
geheel van vraag en aanbod en allocarie van 
goederen. 

Ze zou bijvoorbeeld de juridische 
srrucruur moeten opnemen; immers, willen 
goederen probleemloos worden verhandeld 
dan moec er sprake :Lijn van een srelsel van 

OKTOBER 
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eigendomsrechren en naleving daarvan. 
Maar ook bijvoorbeeld her patentrechr is 
van groor belang op een rnarkr; p;Hemen 
kunnen er voor wrgen dar bedrijven eerder 
zullen invesreren in R&D, daar bun evenru
ele vindingen dan worden bm:herrnd regen 
imirarie. 

Ook zouden de verschillende nor
men en waarden die er in een land (of 
ma~:kr) gelden een rol moeren spden in een 
beschrijving van een markr. Een rretTend 
argument hiervoor is re vinden op de 
arbeidsmarkt; uir een srudie van Hamer
mesh en Biddle in de American Economic 
Review (1994, nr.84) blijkr dar her uirerlijk 
van een werknemer bij bepaalde markten 
goed kan zijn voor 5 rot I 0 procenr verschil 
in salaris. In her gunsrige geval hecr dar een 
'beaucy premium'. OfWel de arbeidsmarkr 
besraar nier uit anonieme homogene acro
ren, maar uir heterogene individuen wiens 
hdoning zeker nier aileen atlunkelijk is van 
de 'marginate pl'Oducriviteir'. 

Naast de juridische mucruur en 
de normen en waarden kunnen nog andere 
zaken worden onderscheiden die een rol 
spelen bij de werking van een mark£. Zo kan 
een insricuut als de consumenrenbond 
ervoor zorgeo dar de producenren zich meer 

moeten gaan bezighouden mer de kwalircir 
van hun produkren en service, en kan cen 
'vis-magazine' op een bepaalde TV-zendcr 
ervoor zorgen d:u er een srormachtige vraag 
ontstaat naar een superieur, revolutionair 
soon vishaal<je. 

Bovenstaaude - zeker niet uitpU[
rende - reeks van Facroren wordt door som
mige economen ook wei onderverdeeld in 
formele insrituries ( waaronder bijvooJ'beeld 
juridische srrucruur) en informele instituries 
(bijvoorbeeld her srdsel van normen en 
waarden). Er besraar verdeeldheid over de 
werking en specifleke vorm van deze insti
mries, maar men is het er wei over eens dar 
deze instituries een bebngrijk (en essenrieel) 
onderdeel zijn van een rnarkt. 

Her vocrr rever om hier een ade
quate en sluirende deflnitie van de matkt te 
geven. Her belangrijkste punr is echrer dat 
een markr er in werkelijkheid anders uir ziet 
dan her 'gcheel van vraag en aanbod mer 
betrckking rot een bepaald goed', en daar
om ook anders zal werken dan deze rheorie 
ons wil docn geloven. Met de serie 'markt 
beeld', die in dit nummer van de Rostra van 
starr gaat, zal dir duidelijk worden. m 
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MAKKlf BEELD 

Dagbladen 
in lieweging 

De Nederlandse dagbladindustrie heeft de afgelopen vijftien jaar een behoorlijke metamorfose onder
gaan. Volgens Harry lockefeer, tot voor kort hoofdredacteur van De Vo/kskrant, was het Nederlandse 

publiek toe aan verbetering van de redactionele inhoud van dagbladen. lezers waren, als gevolg van een 
gestegen opleidingsniveau, kritischer tegen de geboden informatie aan gaan kijken en verlangden daar

om hoogwaardiger informatie. 

Markrbdcr irL de Nederlandsc dagbladcn
seccor is al jarenlang De Telegraaf op de 
voce gcvolgd door Algemeen Dagb!tzd De 
Volkskrant neemr de derde plaars op de 
ranglijst in en NRC Handr:!Jblt~d staat als 
vierde genoreerd. Uic onderzoek van her 
Cebuco, de m;trketingorganisarie van de 
landelijke dagbladen, is gebleken J,u gemid
deld nege.n miljoen Nederbnders dagelijb 
een krant ben. Dar is bijn~ vij f procenc 
meet dan rien jaar geleden. Bij de meerder
heid van deze landelijke dagbladen i~ de 
laarsre jaren zowel her aant:~l abonnemenren 
a[s de lossc verkoop gesregen. Om die te. 

bcreikm werden er een paar groomhalige 
vnaml~ringen doorgevoerd. 

Ten eersce moem:n jou rna listen 
voorbcreid wordr:n op her hogcre niveau dar 
van ze vcrwachr werd. Daarvoor rcaliscerdt: 
de Rijksunivcrsiceir Groningcn ccn aancal 
i:ncn gclcdcn de afs rudeerrichring journal is
rick en kwam a;11J de Erasmus Univcrsiceir 
in Horrerdam de prakri jkgerichre posrdoc
toralc opleiding journalisriek v;m de grond. 
Afgcscudeerde poliricologen, economen en 
andere acade.mici kunnen zlch n;l hun opl~i· 

ding nog stcl:ds inschrijven voor h.::r prive
Jt1~t 1 r uur dat grorcndeels door de 
N.::dalandse dagbladen wordr geflnanciad. 
De ervaring leert dat velen van hen na de 

cursm ah redacrcur bij ee.n van de landelij
ke dagbl.aden rcredlt komen. Een rwcede 
bdeidsverandering was her opsrellen van 
een aanral richclijncn voor her schrijven van 
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journaliscicke bericbren. De Volluleranr 
brachr deLe <Jdvie-1.cn bijeen in Her stijlboek, 
waarvan inrniddel.~ m~er dan 100.000 
exempJaren zijn verkochr. Tevens h.eefr er 

een kJeine rechnischc rcvolurie In de dagbla
denm;Hkr plaarsgevondcn. De druk- en zer
techniek van dagbladen verbcterde, 7.odat 
tegenwoordig nier aiken De Telr;~ma/' maar 
ook andere landelijke en regionale kranten 
mer in her oog springende ful! .. wlor foro's 

Liin gaan werkc::n. 

Voordelige proefabonnementen 
Ook op andere gebieden hebben de laa(S(e 

decennia curbuleme onrwikkelingcn plaars
gevonden in de Nederlandsc kranrenwcrdd. 
Zowd op de lezersmarkr alsop de adverrcn

ricmarkr (de rwee markrcn die J.H . .A.bbring 

en J .C. van Ours in Selling news and adver
tising space onderscheiden) hadden dagbl~
den re bmpen met Rnanciele problemen, 
die onder andere leidden tot cen ware ~ rrijd 
om abonnee~. Wie is er nier vt:d vuldig n~le· 
fonisch lastiggevallen met relkens wea 

gel!)eldige f{anbiedingen voor proefabonne
ntt'nten~ Maar mccr nog dan door prijs
cornpetitie concurreren de verschillende 
dagbladen mer clkaar door middd van een 
verhoging van kwalireit en service. Dit heeft 
geresulreerd irL een concurrenciesrrijd die De 
Volkskmm en NRC Hande!sblad nog dage
lijks mer clkaar uirvcchren. De kwalireir en 
als gevolg daarvan her aanral lezers is door 
die strijd met sprongen gesregen. N u moer 
worden opgcmcrkc da[ bet k'7L:rsbereik van 

ecn bep:~alde kram nier aileen van kwaliteit 
en (bczorgh~:rvice maar ook van anderl: fac
coren, zoals de abonncmentsprijs en de per
soonlijkc voorkeur van de lezers afhankelijk 
is. "De onrwikkeling van de dagbladoplage 
in het algerm:t:n kan voor een groor ded 
worden verki~;Hd uit de ontwikkeling van 
het consurnpri~volurnr:: in een land en de 
reele abortno::rnentsprijs van de verschillende 
dagbladen. Daarnaast is, op individueel 
niveau, de nier·ewnomische. rrendfacror, 
die de verandercnde l<:zcrsvoorkeuren weer

geeft, van doorslaggevend bclang." aid us 
Van Ours in Dagbladen in d( V(rdrukking. 

In rcgcnsrclling tot de redelijk sca
biele lezcrsmarkc is de advcrrenciemarkr 
alrijd aan veel vcrandcringcn onderhevig 
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geweesr. De advertentiemarkr zorgr in de 
meesre gevallen voor her groorsre gedeelte 
van de opbrengsr. Daacna volgen de 
opbrengsr uir abonnemenren en de losse 
verkoop. De adverrenriemarkr wordr ernsrig 
bedreigd, want, ondere andere door de 
opkomsr van commercide rclevisiez.enders 
zoals RTL 4 en 5, SBS 6 en Veronica en de 
dam·door roegenomen hoevecl heid erherre
clame. wordr her voor kramen steeds inge
wikkdder inkomscen uir de advercencie
markt re blijven halen. Er is een SOOfl adver
rerH ie waarop de dagbladen het alleenrechc 
lijken te hebben: de personeelsadvercenrie, 
die vooral in de zacerdagediries regenwoor
dig bijna de helft van her papier lijkr. re vul
len. 

maken, wals de opgewekre berid1cen van de 
overheid bij de invoering van de regeling 
lieren doorschemeren. 

Fusies 
In de rijdschrifrenbranche kwarn al 
jaren geleden een fusiebeweging op 
gang ruen de VNU {Verenigde 
Nederlandse (] irgeversbed rijven} 
markrleider werd mer bladen als 
Cosmopolitan, AutoVisie, Panonzma, 
Playboy en Knip. Sinds korc is deze 
concenrratie van ondcrnemingen, 
door fu$ering van vemhillende bedrij
ven, ook op de landelijke dagbladen
markr waarneernbaar. De verkoop van 
de gehele NDU (NRC Htmdelsblad. 
Algemeen Dagbl.a.d en nog een aamal 
regionale dagbladen) door Reed/ 
Elsevier in de z.omer van 1995 brachr 0 

net als in andere. secroren steeds mocilijl<er 
zich te handhaven. 

Hoewel de dagbladen 1.ich over 
het algemeen goed aileen kunnen bedrui
pen, heefr de Nederlandse overheid in her 
verleden wei verscheidene malen flnancieel 
moeten bijspringen. Vooral als gevolg van 
de inrroducrie van radio- en relevisieredame 
in de jaren zevenrig en uirbreiding daarvan 
in de jaren rachrig, moesr de dagbladenin
dusnie worden gesubsidiccrd door de staar. 
1n her voorjaar van 1995 werd bekend dar 
her kabinet een nieuwe compensaricregeling 
voor noodlijdende dagbladen wilde insrel
len. Her is echrer nog maar de vraag of deze 
manier van sreunverlening de exploiracie na 
vier jaar werkelijk kostendekkend kan 

2 grore veranderingen in de dagbladen- 1.---- - - -----------------1 

HetParool 
Krant op tabloid·formoot? 

wereld reweeg. De Perscombinarie, 
die onder andere De Volkskrant en Het 
Paroolonder haar hoede heeft, behaalde val
gens her jaarverslag in 1995 een markraan
deel van ruim 30%. t lierdoor zou ze in de 
roekomsr tl.nancide .kosrenvoordelen kun-
nen genieren en een srerkere posirie op de 
adverrenricmarkr kunneu be.halen. Om de 
grore bedrijven in tl.nancieel opzichr her 
hoofd re kunnen bieden, wordr het voor 
kleinere bedrijven in de dagbladenindusrrie 

De afgelopen maanden hccft cr een ernstige woordenwisseling tussen de redactie en direc
tie van Het Parool plaatsgcvondcn. De meningen over de onduidelijke rol die Het Pnrool 
op de Nederlandse dagbladenmarkt speelt, lopen namelijk sterk uiteen. Veellezers vragen 
zich bijvoorbeeld af of /let Pnroolwcl cen landelijke krant is, gczicn de hoeveelheid infor
matie over Amsterdam die crin sraat. Er waren ook andere rcdenen om aan te nemen dat 
cr binnen korte tcrmijn vcrandcringen zouden moetcn plaatsvinden om het aandeel van 
Het Parool op de h:zcrsmarkt tc vcrgroten. Deze lagen voornamdijk op financieel gebied. 
Het Parool is namelijk al een aantal jaren een behoorlijke verliespost op de begroting van 
de Perscombinatie. Een van de oplossingen die hiervoor aangcdragen werd, was afkomstig 
van de voormaligc hoofdrcdactcur, Sytzc van dcr Zee. Hij wil<lc de krant voortaan op 
tabloid formaat uirgeven om Het Parool op die manier iets spe<:iaals mee te geven. Hij 
hoopte daarmee de kcam langdurig uit de malaise te kunncn hclpen. Na een jaar loopgra
venoorlog tussen redactie en directie is Van der Zee 30 augustus 1996 opgestapt. De uit
gcver vond het risico van de ovcrgang op tabloid-formaat te groot en Van der Zee achttc 
het niet meer verantwoord zijn functie als hoofdredactcur tc vervullcn. Bij zijn vertrek is 
de hoofdredacteur op een hijzondere manier bedankt: De redactie drukte als afscheidsca
deau de voorpagina van de laatste editie op 30 augustu.~ dit jaar dwars af, op half formaat, 
in plaats van de gangbare voorpagina te gebruiken. Daardoor is de kcant ten minste een 
keer op tabloid-formaat uitgekomen. 

OKTOBER 
199{> 

Cyberspace 
Anders dan verwacht, vormen de 

nieuwe mulcimediarypen als CO-Rom en 
Internet rot nog roe geen bedreiging voor de 
posirie van de dagbladen op de lezersmarkt 
en zullen ze dar, naar alle waarschijnlijk
heid. voorlopig ook niet gaan doen. Dczc 
nieuwe vorrnen van co111muuicarie kveren 
momenred namelijk eerder profijr op voor 
journalisren dan voor lezers, want ze vor
mcn voor hen een nieuw insrrum~mariurn 
om op een relarief snclle manier veel infor
macie over een bepaald onderwerp re ver
krijgen. Voor de lezers bieden de elekrroni
sche mogelijkheden vooralsnog weinig 
voordclen en het lijkr erop dar ze wd een 
aanvulling op de kranc gaan vormen, maar 
nooir als vervanging daarvan kunnen gaan 
fungeren. De landelijke dagbladcn, waarvan 
de meesre al wei expcrimentcren mec home 
pagp op Internet, hoeven dcrhalve niet voor 
een complete overname door de nieuwe 
media ce vrezen. 

De voorspellingen die Harry 
l.ockefeer doer ten aam.ien van de roekom
srige ontwikkelingen in de daghladindusrrie 
zijn vaag. Her is echter nier onwaarschijnlijk 
dat de elekrronische snelweg voor de gebrui
kers re ingewikkeld wor(ir. Dan zal de kranr 
haar krachr kunnen tonen door de hcschik
bare ioformatie re selec:reren en t.e ordenen. 
En op die manier kunnen dagbladen hun 
le~ers rust en overzichrelijkheid blijven hie
~. ~ 
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lntroductie in 'Kinderoord De Schaarshoek' te Heino 

INTRODUCTIE I 
• 

Toen ik die zaterdagochteno bij het fraaie "Con\erentieoord HERMAN TEN NAPEL schoten st'~denten er echter niet van om in het ho1st van de nac\",t 

Ockenburg" arriveerde, om ook een stu~~e van het int.rodJctie-

weekend rl"ee te maken, trof ik o;:> het Drachtige gazon voor het gebouw 

groep:es eersteiaars aan, liggend in de warme najaarszon en duidelijk nog uit

rustend va• de bezigheden van de afgelope· nacht. lk :n:ormeerdc eens voor

zichtig welke ram pen er oie nac~t allemaal gebeurd wa-en, maar deze vraag 

wekte nogal wat verbazing. ''Een beetje teveel gedronken" zei een student me 

met een hese stem, ''l'laar verder ging alles o.k.l ". En als vanzelf ginger rnij'l 

gedachten :oen terug naar de introductiedage~lve:v· vroegere jaargangen \Oe'l 

het er meestal wat onstuimiger aan toeging dan nu. 

Vooral aan een bepaalde lokatie rnoest ik denken. die vee I oudere

jaars zich ongetwijfeld nog weten te herinnerer HEII\JO. In dit Overijsselse 

dorp :s tem:dden van \:Josjes er weilanden een reusachtige verbl ijfplaats voor 

d'vcrse groepe1 gevestigd, die zich bedient van de merkwaardige naam 

'Kir.deroord De Schaarshoek'. Van deze Schaarshoek huurde de FEE (in de 

ir.troductiecommissie zaten toen ook stafleden, o.a. Erik Dirksen en Frans 

Klijn) een !link gedeelte af voor het introductieweekend. Het complex beschtk

te over een groat aantal slaapzalen (mooie stenen nieuwbouw en oude hou

ten barakken). een disco, een filmzaal, een toneelzaal en nog veel meer. Een 

gedeelte van de gebouwen was echter een paar jaar eerder door een brand in 

de as gelegd en m~>n had nog steeds geen kans gezit?n dit a les te herstellt?n, 

zodat s!lnkende zwartgeblakerde puinhopen overal te zien waren. ler versie

ring had men op het centrale plein een levensgroot jachtvliegtuig van de R.A.F. 

(een Spitfire uit 1941) opgesteld, zodat het geheel de indruk wekte dat in dit 

stuk Nederland de tweede wereldoorlog nog in voile hevigheid voortwoedde. 

Dit bi7.arre decor plus de gevaarlijk lage dr:nkprijzen (in eer, klein 

win~eltje aldaar waren trouwens ook tegen gewone supermarktprijze11 ~ratten 

te koop) droeg niet bepaala bij tot een rustig gedrag. Toen ik eens op een vrij

dagavond aldaar arriveerde was het eerste slachtoffer al naar het streekzie· 

kenhu's afgevoerd: een student was door de glazen deur van de filmzaal 

gevalien r1et als gevolg een gapende hoofdwond, diverse slagacer:ijke bloe· 

dingen en een schade van f t 500, ·. De Schaarshoek oeschikte over een 

zwembad waarvan het water al jaren niet was ververst en inMidC:els door 

a:~cn C'1 vuil in zwarte moddcr was veranderd. Dit weerhiela enige aange-

12 

en met de nodige drank op een 'frisse' du'k te nernen. De een lag 

al in het water en de ander dook onder luid geschreeuw van "Anouk, 

Ano~k I'" met een grate boog met z'n 1<op op het hoofd van de ander. Gevolg: 

a'lcbci cc· hersenschudd ng en afgevoerd naar het streekziekenhuis, dat 

in r:1 idde Is a an or ILe groep een goede k Ia ndi zi e had gekreg en. T e rwijl de zie

kcrwagen dear de opr;,jlaan het kamp verliet verscheen tegelijkertijd een poli

:(ewagen rret chagrijnigc agenten die de studemen kwarnen arresteren die uit 

balorigheid bij een nachtelijke dropping de deur van een dure personenauto 

(een Mercedes) in eikaar hadden getrapt. Schade: niet gedekt door de verze

keriny. Penningmeester Frans Klijn begon met het uur zorgelijker te kijken. 

In de houten barakken die als slaapzaaltjes dienst deden was het 

uiteraard verboden te ruken. Rookdetectoren. die de overuedingen van dit 

verbod scherp registreerden en de directie van de Schaarshoek al enige malen 

hadden ge<Jiarmeerd, werden later zonder pardon uit het plafond gerukt, 

zodat de studenten rustig hun gang konden qaan met roken, zuipen en kaar

ten. He! enige onger ef bestond nu nog uit ongewenst bezoek van kindert>n 

van een jaar of twaalf van een VWO school uit Zwolle. Deze school was met 

de brugklassen op stap en ook naar "De Schaarshoek " gekomen. De brug

klasleerlingen waren midden in de nacht uit hun eigen slaapzalen o;tsna;)t en 

vonden het natuurlijk machtig interessant om eens ccn kijkje :e neme'l oij de 

dames en heren studenten. In onze kamers werden zij dan ook get·akteerd op 

pils, sigare~ten en joints. Dit leidde de volgenoe ochtend natuurl'jk :ot grate 

ruzie met de schoo.leiding die o:·s "voor de otfic;er van justitie i". Zwolle zou 

slcpen". En terwijl de ir·troductiecoMmissie bezig 'Nas deze rL.zie te sussen t<On 

men de studentcn bczig zicn rnct hct vcrsjouwen van lege kratter·, torenhoog 

opgestaueld op allerlei ~arretjes en lo11 es. om het staticgeld in ontva1gs: te 

r·ernen en aaarrnee cc·, nicuwc voorraad in tc slaan voor de :<o·nende nachi. 

Het waren rnoo e tijcen. Van de Schaarshock ~regen we nog een 

forse rekening: een gesneuve1d~' ylazen deu'. vernielde rookmerders. van de 
muur gerukte wasbakken en inge:rapte ruitjes. Daarbovenop kwarn uiteraard 

nog een t6renhoge schadeclairn van woedende ouders. wier kinderen door de 

schulc van onze studenten aan de crank en de druy~ verslaafd geraakt waren. 

De farulteit is nag aan het afbetalen! [J 
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GEBOORTEDATUM/ PLAATS 
16 mei 1959; Asti, ltalie 

OPLEIDING 
Laurea in Discipline Economiche e Sociali (DES), 
Universita L. Bocconi; Ph. D in Finance, Massachusetts 
Institute of Technology 

HUIDIGE FUNCTIE 
Associate Professor of International Financial Markets; 
Co-Director CIFRA (Amsterdam Center for Research in 
International Finance) 

MEEST GELIEFDE IMAGO 
Verstrooide wetenschapper 

MUZIKALE VOORKEUR 
J.S. Bach en Talking Heads 

VAKANTIE 
De laatste keer heb ik de Kilimanjaro beklommen, maar 
meestal ga ik naar ltalie om van het Ieven te genieten. 

WAKKER TE MAKEN VOOR 
Tegenwoordig: sex 

WAT IS DE GROOTSTE MISVATTING ONDER 
STUDENTEN 
Dat modern economisch denken lijkt op de inhoud van 
de eerste paar colleges micro-economie. 

OKTOBER 
1996 

Professor Perotti heeft zich hard gemaakt voor het invoeren van olijfolie 
in de mensa, omdat hij de gebruikte dressing 'simply indecent' vindt. Hij 
is ermee in de Folia gekomen, maar de mensa was niet te vermurwen. 
Zelfs in de 'ltaliaanse Week', die de mensa aan het begin van dit jaar 
verzorgde, was er geen olijfolie te bekennen. 

Maar de professor houdt zich ook met serieuzere zaken bezig. 
Perotti is internationaal in hoog tempo carriere aan het maken. Hoewel 
hij het grootste deel van zijn Ieven heeft gestudeerd, is hij sindsdien aan 
een aantal vermaarde instituten verbonden geweest. Zo heeft hij onder 
andere gewerkt voor Boston University, Central European University 
(Praag en Boedapest) en London School of Economics. Bovendien maakt 
onderzoeks- en advieswerk voor het IMF, de Wereldbank en verschillen
de particuliere banken deel uit van zijn activiteiten. Na zijn afstuderen 
heeft hij ieder jaar wei een of meerdere wetenschappel ijke publikaties 
afgeleverd. Ook pendelt hij regelmatig heen en weer tussen Europa en 
de Verenigde Staten om lezingen te geven op verschi llende congressen. 
Zijn favoriete onderzoeksonderwerpen zijn ondernemingsfinanciering, 
strategische ondernemingsinvesteringen, privatisering, emerging markets, 
politiek risico en financiele markten in transitie. 

Ongeveer twee jaar geleden heeft hij zich gevestigd in 
Amsterdam om daar wat rust te vinden samen met zijn dochter. Ten tijde 
van dit interview was hij naarstig op zoek naar een andere woonruimte. 
Zo blijkt dat het vinden van een woning in Amsterdam voor professoren 
net zo moeilijk is als voor studenten. Hij is naar Amsterdam gekomen, 
omdat hij daar als 'eigenaardig', zeer individueel persoon (naar eigen 
zeggen idiosyncratic) het best op zijn plaats is. Bovendien voedt hij zijn 
dochter liever op in Europa dan in de Verenigde Staten, waar hij zich niet 
kan vinden in het familieleven. In ltalie houdt hij het voorlopig ook voor 
gezien. Daar bestaat naast de familie nauwelijks een sociale structuur en 
dit komt volgens hem het werkklimaat niet ten goede. Bovendien werkt 
het in veel gevallen corruptie in de hand. 

De UvA was vooral in hem ge'interesseerd omdat hij bezig is op 
een redelijk onontgonnen vakgebied in Nederland: International Corporate 
Finance. Nederland heeft zich op dit gebied lange tijd tamelijk afzijdig 
gehouden, maar volgens Perotti zijn er goede mogelijkheden en mensen 
voor handen om de schade in te halen . Hij heeft meegeholpen aan het 
opzetten van een nieuwe opleiding aan de FEE het Master Program 
International Finance Deze ambitieuze vo ltijds mastersopleiding is ont
wikkeld in samenwerking met vooraanstaande financiele instellingen en 
bedoeld voor jonge academici en professionals die op het terrein van 
internationale financiering en internationale economie een loopbaan 
ambieren. Het MIF richt zich voornamelijk op emerging markets en inter
national banking, twee gebieden die verwaarloosd worden in de traditio
nele, financiele onderwijsprogramma's. 

Op het gebied van onderzoek heeft hij het eveneens ontzet
tend druk. Perotti is research fellow bij het Center for Economic Policy and 
Research, een internationaal onderzoeksnetwerk met Landen als basis. 
"Er zijn vee I teveel boeiende onderzoeksgebieden. lk moet nu eindelijk 
eens een selectie maken". Hij vindt het voornamelijk interessant om de 
minder ontwikkelde financiele markten te onderzoeken, omdat het op 
dat gebied nog ontbreekt aan regels (er is nog geen geaccepteerde 
methode van onderzoek) en daar kan hij zich, a is ltaliaan, wei in vinden. 
"Voor een ltaliaan is het bijvoorbeeld makkelijker om de Russische 
markt te begrijpen dan voor een Amerikaan". Op dit moment is hij met 
meer dan tien papers bezig (de meeste in samenwerking met internatio
nale collega's). En dit draagt bij aan zijn meest geliefde imago: de vers
trooide professor. (KvdB) III 
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OPEN EEN NIEUWE 
VESTIGING IN HET BUITENLAND 

(vliegveld is over 2 jaar gereed) 
De samenstelling van de wereldbevolking is aan het veranderen 

en nieuwe markten zijn opengegaan. Een focus op nieuwe 

groeimarkten is daarom noodzakelijk om marktleider te kunnen 

zijn en blijven. Wekelijks is Unilever actief met de acquisitie of het 

opstarten van ondernemingen. Overal ter wereld. Als manager bij 

Unilever zoek je de optlmaie combinatie van lokale marktkennis en 

internationale Unilever-ervaring. Van het evalueren van plaatselijke 

merken tot het introduceren van global brands. Je ontwik-

kelt de organisatiestructuur en regelt opleidingen voor 

Unilever en schrijft investeringsvoorstellen voor nieuwe fabrieken. 

Het produktieproces wordt door jou geoptimaliseerd en de nieuw

ste technologieen worden ge'implementeerd. Niet eenvoudig, maar 
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a ELANG 
De organisatie van strategische besluitvorming 

Over strategie zijn boekenkasten vol geschreven. 
ledereen zie~ het begrip op zij~ eigen m~.nier en 
ook de mamer waarop strateg1e vorm knmt ver
schilt sterk per organisatie. rn de komenae vijf 
Rostra's zullen bereidsmakers van verschillende 
Nederlandse ondernemingen hun verhaal doen 
met betrekking tot dit onderwerp. Hoe verloopt 
de strategische besluitvorrning in de organisat1e 
waar zij zich met de strategie bezig houden en 
waaruit bestaat deze strateg1e? 
Deze interviewreeks met N"ederlandse strategen 
wordt ingeleid door prof. dr E. Piest. 

Prof. dr Bert Piest had op 18 iuni zijn inauguratie 
als bijzonder hoogleraar onaernemingsstrategie 
aan de Universiteil van Amsterdam. In zijn rede 
'Over zaken vary belang' g~ng hij ,in op de mani~r 
waaro.p s~rateg1sche .besiUitvormmgsprocessen m 
orgamsat1es georgamseerd worden, dan wei geor
ganiseerd kunnen worden. Hij hield een krachtig 
pleidooi voor het belang van een dialoog om de 
kwaliteit van het besluifvormingsproces te verbe· 
tere~. Hieronder volgen enkele passages uit zijn 
orat1e. 

"In deze rede wil ik proberen Iicht re werpen 
op de rnanier waarop bcsluirvorming in 
organisa1ies gestalte krijgr. dan wei zou 
moe ten krijgen. H iervoor z.1l ik crachren 
eerst de kern van een strategische beslissing 
re schersen om daaraan kenmerken re onrle
nen die her besluitvormingsproces van 
organisaries be'invloeden. Daarna zal nader 
worden ingegaan op het proces van srraregi· 
sche besluirvorming. Een en ander ?.al uir· 
monden in de srelling dar in srrategische 
discussies re weinig aandachr wordr 
geschonken aan een dialoog. Aan het einde 
van deze rede zal ik daarom een pleidooi 
houden voor her belang daarvan. 

Commitment als kern van een 
strategis<he beslissing 

Uir de empirie blijkt dar wanneer her 
patroon van acriviteiren van organisaries (de 
srratcgie) door de rijd wordr gevolgd, de 
vorm ervan constant blijfr. Een hechr 
patroon wordr afgewisseld door relarief 
korre periodcn van chaos, om dan vervol
gens weer een vorm aan te nemen die gedu
rende een lange reeks van jaren blijk! 
besraan. Een van de belangrijksre redenen 
waarom parronen de neiging hebben zich-
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BERT PIEST 

'l.elf te besrendigen wordr gevormd door 
'cornrnirmenr', ofrewel de moeilijkheids· 
graad orn van srrategie te verandereo. Niet
straregiscbe beslissingen tijn commitment
extensief en·lijn relarief gemakkelijk terug te 
draaieo. Straregische beslissingen daarente· 
gen zijn commirmenr-incensief en implice· 
ren de noodzaak rrouw re blijven aan een
maal gemaakte keuzen. 

Commirmenr-inrensieve keuzen 
kunnen worde:n verklaard door de beperktc 
mogelijkheid tot het verhandelcn van mid
delen die benodigd zijn om een voorgeno
men straregische beslissing uir re voeren. 
Her gaat hierbij om bijvoorbeeld het inko
pen van grondswffen, de aanschaf van 
machines, her rekrureren van personeel, of 
her nemen van een licenrie. Het organisarie
specifleke karakrer ervan, de kosren die mer 
aankoop en verkoop gepaard gaan, en de 
verschillende visies die organisaties hebben 
ten aanzien van de waarde ervan, beperken 
de mogclijkheden tot vrije verhandelbaar
heid van "knullen en spullen". Mer die prin
cipe is een belangrijk kenmerk verkregen 
van srraregische beslissingen. 

Commi rmen t·inrensieve besliss
ingen impliceren namelijk her vasrhouden 

aan eenmaal gemaakre keuzen voor lange 
rijd. Dar een afweging russen kosren en roe
komsrlge baren van voorgesrane keuzen van 
cruciaal belang is, moge duidelijk zijn. Her 
is echter belangrijk re consrareren dat een 
accurate afweging russen kosren en baren en 
commiunent-inrensieve beslissingen op 
gespannen voer met elkaar staan. Hoe bo
ger de termijn waarover de effecren van 
beslissingen zich afspelen, hoe lastiger her 
wordt een nauwkeurig beeld re krijgen van 
die effecten. De roekomst laat zich wellichr 
nog redelijk visualiseren, maar nauwelijks 
berekenen. 

Acriviteiten in organisaries ken
nen hun eigen klank, rirme en maarvoering. 
Zelfs de meesr geralenteerde componisr zal 
er niet in slagen om een partituuc in een 
keer re componeren. Voor organisaries 
geldt, war betreft hun re volgen maregie, 
he('Zelfde. Besluirvormers zijn geplaatsr voor 
her dilemma russen commitment en accura· 
re inschatting. Op de persoon af gevraagd, 
vrees ik dar menig manager zal moeten 
beamen da£ de in de organisarie vigerende 
straregische plannen mecr zeggen over de 
frustraties van vandaag dan over de kansen 
van morgen. 

Her stukje bij heetje stappen zet
ren in een woelige wereld om risico's te .,.. 
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beperken, behoon hel::~::~s ·1.elden tot de 
al.ternatieven. Vanzelfsp rekend kan een 
commicment-intensieve beslissing zoals bij
voorbeeld her bouwen van een fabriek orn 
een nieuw re onrwikkelen produkr te pro
duceren, worden opgeknipr in researchacfi
viteiren, commercide en technische haal
baarheidssrudies, en iniride produkrie op 
pilor-schaal. Bij de afsluiting van elk van 
deze afwnderlijke srappen, wordr ren aan
zien van deelaspecten onzekerheid geredu
ceerd en onrscaar mccr zichc op de wense
lijkheid of noodzakelijkhe.id een nieuwe 
fabriek re bouwcn, alsmcde her roekornsrigc 
succes ervan. Bij elke srap wordr er gcleerd 
over het tockomstig succes, maar regelijker
rijd wordr her commitmenr opgebouwd. 
Op een gegevcn momenr komr dan ook her 
keuzemomenr dar "je ervoor moer gaan" 
Ta,llkundig val[ her ecn en ander aan re 
merken op deze lcus, en sinds de NS dir als 
morro hanreen is de slogan wellichr mislei
dend omd;u hel er op lijkc dar van:lr die rijd 
de rreinen niet rneer op rijd rijden. Ec.hrer, 
her geeft mijns irrz.iens de kern van de zaak 
weer. Er kom t het moment dat her deflni
rieve commitment moer worden aangegaan. 
Er rest dan geen andere keuze dau "ervoor 
gaan", hetgeen revcns impliceert dar ''je cr 
ook voor muer sraan". 

Ik meen dan ook cor de condusie 
te moeten komen dar de ruimre in organisa-

1 ies voor scraregisch leren beperkr is, vanwe
ge de aard van de beslissingen. \'(/ e leren her 
best door orne ervaring, maar we ervaren de 
gevolgen nn onze mategische beslissingen 
?.elden direct. Dit legt een zware druk op 
straregische beslu itvormers. Her is niet 
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ongewoon dar adneraf gec:onstateerde ver
keerde:: beslissingen worden vergoelijkr met 
de opmerking "maar her was een mooie 
leerervaJ:ing". Vanuir lij&behoud van de 
vc:rantwoordelij ke besluicvormers wellichr 
een begrijpelijk srandpunt, maar binnen de 
context van straregische beslissingen dik-
wijls onrerechc. Juist bij commitmenr
inrensieve beslissingen moer her strategisch 
vakmanschap cor meesterschap worden 
ge.~meed. 

De strategische dioloog 

F.e::n organisacie is een sarnenbundeling van 
individuen die cominu ontdekken hoe z.ij 
hun werkelijkhcid kunncn creeren en veran
deren. De omgeving kan niet in z,ijn geheel 
worden beschouwd, en we zijn daarom 
gedwongen 101 subjecrieve inrerpret;nie van 
deelaspecren dam,.an. Voor de lijn van het 
betoog is het van bdang ce srellen dar het 
juist de di<llecriek tussen objecriviteir. ~n 
subjectiviteit is die ruimte geeft aan onze 
verbeeld ingsk rach r. 

VerschiHende inrerpretaties kun
nen verberc:rd zicht op de risico's van snare
gische besl.issingen bieden. Door verscbil
lende incerpreraries worden verschillcn 
gecrei:!.::rd in z.ingeving en derhalve in voor
keuren voor actie.name. £en dialoog waarin 
de verschilknde inrerpretaries worden geo

penbaard, kan 
daarom de infor
marie.basis voor 
besluirvorming 
aanmcrkclijk vcr
rijkcn. 

Ecn dialoog is 
ccr1 ondcrzock n.1;1r 
elkaars ui£gangs· 
punrcn en drijf~o.:

rcn. Het is het 
andercn ;~an rnned i-
gcn om 1\Jeuwe 
gezich t~pu n ten 
n,J;H voren re bren
gen en her accief 
informeren naar 
het waarom. Be
l aogri jk uirgangs

punr voor cen dialoog is dar er geen win-
11aars of verliezers zijn. Srrategische discus
sics in organisaries worde11 hclaas nier altijd 
tot her bot gevoerd. Die heefr mijns inziens 
nadrukkelijk te maken met her gebrek aan 
dialoog. Natuurlijk. na het divergeren van 

een dialoog zal weer geconvergeerd moeten 
worden. Na uinvisseling van uirgangspun
ten en zienswijzen dienr c:en discussic: re 
worden gevoerd waari n uiteindelijk kleur 
wordr bekend. Mijns inziens gaan we echter 
vaak de four in door te snel in discussie re 

gaan op basis van vooringenomen srand
punren gebaseerd op subjccrieve ituerpreca
CJe. 

De organisacic van her besluirvor
mingsproces kan de mngelijkheden £Ot een 
mategische dialoog verhinderen. Maar ook 
wanneer de besluirvonning ruimre biedr 
voor her onderkennen van sterke en zwakke 
punten in commirmem-inrensieve keuzen, 
i~ daarmee de mogelijkheid rot dialoog niec 
autornacisch gew~;nborgd. Er zijn waar
schijnlijk maar weinig mensen die het nut 
van een dialoog nier irl'tien. Her valt ed11er 
nier rnce de principes 1•an de dialoog in de 
prakrijk we te passen . Een discussie lijkt ons 
doorgaans beter af re g-.tan dan een dialoog. 
We zijn eerder geoefende pleitbezorge~:s dan 
aandachrige luisteraars, ofwd: onze mood is 
doorgaans ~roter dan onze oren. 
Projectleiders van ha,11baarheidsstudic bij
voorbeeld hebben de neiging om vooral de 
haalbaarheid-bevordcre.nde dementen te 

benadrukkcn. 
Jk hcb de indruk dar wegens 

gebrek aan dialoog menige organisarie nogal 
slordig omspringr met de nacalcularie van 
invesreringen. lk durf ce srdlen dar deze 
s[ordighcid vaak bewusr gebeurt, omdat de 
realireic wdeens niet kon overeensremmen 
mer het aanvankelijke verwachtingsparroon, 
hetgc:cn ccn indicarie wu kunnen zijn dar 
onvoldocndc dialoog over de srrarcgische 
waardc van de invcsrcring is gcvoerd. 
Nacuurlijk. in de pr~kcijk wordr mer rrors 
gewczcn op de ccn~gezinJe besluirvorming 
die: in het managemencream, rlr din:uic. rll' 

groc:psraad of het bescuur heefr plaatsgevon
dcn. Mer aile respect voor de dappere 
pogLng dit beeld naar de buirenwacht uir re 
Jn1gcn: /Jet tclm i~ ~l!n tlcrie. Her n~ar bui
ren nd~n al.s eeo <::en hc:id is e~n lof'Felij k 
streven. fvladl' werkelijke een~gezindheid is 
mijns in:.-;iens ecbrer een syrnpcourn van 
slechr funccionerende ceams. H.et wu wel
eens kunnen aangeven dac her v~rmogen 
om met dkaar in dialoog re gaan omoerei
kerrd is. 

\X!aarom komen dialogcn zo 
n1oeizaam cor stand: Een van de. redcrren 
zou kunncn zijn dar mensen er een hande
lingstheorie op na houden, die we kennen 
ab de rcgels van her ongeschrcvcn spel. Ze 
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luiden als volgr: 
· breng opvarringen naar voren zonder 
dar 

die vragen oproepr; 
· voorkom zoved mogelijk gezichrsver

lies, zowel bij jezclf als bij anderen; 
- uir zo weinig mogdijk negarieve gevoe-

lens. 
Her behoefr gccn nadcr beroog dar eens
gezindhcid hinnen deze concexr van wci
nig berekenis is. Wanr angst, onzekerheid 
en hec risico op gezichcsverlies spelen 
hierbij ongecwijfeld een rol. fn een vruch
reloze dialoog wijzen parcicipamen de 
ander er op ·Lich op eigen rerrein rerug te 
trekken, vooral orn her eigen gnichr re 
redden en de a nder eenzijdig re beheer
sen. De poging ror dialoog verworrh ror 
een spel van winnen of verlie7.en, mer uir
einddijk ui r~l u icing en emorionele passi 
vireit als gevolg. 

Voor werknemers die de onge
schreven spelregels wecen ce bespden als een 
pianisr her klavier, lijkr de rcrm 'inncrlijk 
onrslag' van tucpassing. I Jieonee wordr de 
mcnraal reeds gepetJsioneerde medcwerker 
bedoeld, die werkelijke bdangsrelling heefr 
verloren. Hi) doer nog wei mee, maar nier 
mccr van harre. Zijn handelcn is gcrichc op 
her omwikkelen van afweermcchanismen 
om pijnlijke of bedreigende siruacies rever-

begrijpdijkerwijze een bedreigende siruarie. 
Want ons zorgvuldig opgebouwde werdd
bedd wordr opeens op losse schrocven 
gezec. Om die reden vinden paradigma-ver
schuivingen nier zonder slag of scoor plaars. 

Rcsumerend meen ik ce mogen 
srcllen dar in hec crecrcn van ecn dialogische 
houding ccn inceressanre, maar ook noodza· 
kelijke uirdaging ligr voor her management 

Er komt het moment dot het definitieve commitment moet 
worden aangegoan. Er rest don geen andere keuze dan 

"ervoor gaan", hetgeen tevens impliceert dot "ie er ook 
voor moet staan". 

mijden. Bebngrijk pQlt<lltied gaat op d~:zc 
manier verloren, wanr wit· zich Jfwnderr 
v;1n zijn organis:~ric kan z.ijn informarieb:1sis 
nier verrijken, en wie achter zijn bureau zir 
re dromen over Hawaii. is noch achrr::r zijn 
bureau noch op Hawaii. 

Her doorbreken van deze impasse 
is nier eenvoudig. b:n belangrijke reden 
hiervoor is dar we in ons dagelijks handelen 
ongewild en oobewusr abscracriesprongen 
maken, dar wil zeggcn dar we van rechr
srreeks waarneming naar gene.ralisarie gaan, 
vaak zonder roersing. Generalisaries worden 
axioma\ op basis waarvan om handclen 
vorm krijgr. Her doorbreken daarvan, of zc 
renminsre rer discussie willen sccllen. is 
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orn srracegische besli s~ill!!t'll i11 gocde bancn 
rc lei den. Gegeven her karal·al:r \an com
mirmenr-intensit:ve besli~sing~·n kunnen we 
her ons nier pt'rmitteren om z.aken van 
I.Jdang n ier uir mt:erdere invalshot:kcn re 
beschouwen. Len ing;ewikkelde opgave. 
gezien her feir dar uir ondcrzoek is gebleken 
dac de mer de mond bckdcn handeli ngswij
zen vaak nier congru::-nr zijn met her Feirelij-· 
kc gedrag. Mer andere woorden, we doen 
nier war we dc.nkcn en zeggen te zullen 
doen. 

Een panacee voor het opbreken 
van discus~ies in cen zinvolle dialoog kan ik 
niet geven. Tijd om na te den ken, rijd om her 
uirerliJk van de presentarie re scheiden van 

de inhoud zijn in icder geval van belang. De 
aandachc in prcsentaries verschuiven van de 
conclusies naar de uicgangspuncen kan 
eveneens posirief werken op her doorgron
den van de gerrokken condusies. Her blij
veo eduer surrogacen voor een klimaac 
waarin open, onbevangen gedrag de norm 
zouden moccm zijn. Wanneer we wcrkdijk 
her h:-.rcnd vermogcn van organisarics willen 
vcrgroren. dan moer het mijm inziens wor
den gezochc in de mogelijkhcden om mer 
clbar in dialoog te komen. Hcc beter kun
ncn onderbouwen van onzc scraregische 
bcslissingen, om daarmee bewusrer risico's 
<lan ce gaan of jo isr re vennijden, is a01an ke-
1 ijk v:w de ongecond irioneerde be reid heid 
ome eigen uirgangspunren rer discussie re 
willen srcllen. Gegeven her bel:mg van srra
rcgi~che beslissingen voor dt> concinu'itdt 
\'~n organisaries, ben ik van ntcning dar we 
do:~:~: bereidheid ren toon rnlWten s~Heiden. 

Dar z.al moed vt:reisen. Fdner, wie nooir 
zijo mcning veranderr, hn ·h nog nooir over 
zijn cigc:n uitgangspunren n,\~,.;dachr. " 

De gchele rede is op aanvraag re verk.rijgen 
bij Avcbe, r.a.v. mevr. T. Frans, Avebe-wcg 
1, 9607 PT Foxhol, rei. (0598) 62795. 

Bert Piest (1959) pt-ornotJeerde aan de 

R~iksuniversiteir Groningm op een onderzoek 
ouer relatief cussen sr;-ategiJ·che planning t ;t 

ondememingsstraregie. H ij is werkzaam 
gewmt bij f>TT Telecom. Tegenwoordig is hij 
verbonden aan het zetmulconcern Avebe als 
Managing Director t1r.m de Businm Unit 
TechnicaL ilpplimtirms, wruJT hij tevens lid is 
van de Direaiemt1.d. [;) 
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China is beroemd om haar eeuwenoud~ bcschaving die onlos

makelijk verbonden is mec de Chinc"c handelsgeest. Hoewel 
de lange geschiedenis van China wordt gckenmerkt door vee! 
belangrijke politieke en sociale v~r.1nderingen, is daar in de 
rest van de wereld maar weinig over bckend. Sinds de twccdc 
helfr van dez.e ccuw wordt China geregeerd door de 
Communistische parrij. Deze partij heefr de Chinese econo

mie omgevorrnd tot een planeconomie en de conracren met 
her buitenland rot een minimum beperkr. Echter, sinds de 
komsr van Deng Xiaoping aan her eind van de jaren zeventig 
en zi.in befaamde 'open-deur' poliriek, vinden er drastische 
economische hervormingen plaats die gclcid hebben rot he( 
huidige succesvolle economische klimaat. 

De afgelopen jaren zijn er vanuit Ned('rland diverse handels
missies in China geweest om de kansen voor hct Ncderlandse 
bedrijfsleven in deze omvangrijke markt t<: ondcrzocken. 
Kansen bleken overvloedig. Maar, wals iedcreen weet, is de 

volgende stap veel gecomplic~rder. Hoe kan de af~tand rus
sen Nederland en China in de prakrijk her best worden over
brugd? Chain 97 (China Amsterdam Interaction) biedt her 
Nederlandse bedrijfsleven een uirgelczcn mogelijkheid om 
zich te orienteren op het land dat kan worden bcschouwd als 
een economische supermacht in de 2le eeuw. 

Chain is een srichring di,~ onderdeel uitrnaakt van de Sefa. Na 

drie succesvolle ondenoeksprojecren, Adjmt 1994 Japan), 
Chain 1995 (China) en Search 1996 (Maleisie, Singapore en 
lndonesie) organiseen stichting Chain in april 1997 opnieuw 
een ondenoeksproject naar China. Via dit project wordt 
twinrig studenren in de laarsre fase van hun srudie de moge
lijk.heid geboden hun scriprie te schrijven naar aanleiding van 

een bedrijfsopdrachc Her geheel staat onder begeleiding van 
hoogleraren van de Economische Faculreit. Na aAoop van de 
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onderweksreis zuUen de diverse onderzoeken worden gebun

deld en rijdens een afsluitend seminar gepresenreerd worden. 

Dit jaar zal her project hct thc:m.t 'Building Bridges' meekrij
gen. Achrerliggcnde gedachte hierbij is de 'brug' wssen 
Nederland en China en de verschuiving van de economische 
groei binnen China. De economische oncwikkeling trekt meer 
en meer vanuit her ·widen en oosren naar het centrale geded

re van China. Mede hierdoor en door de bevindingen van 
Chain 95, zal de nadruk kol!len te liggen op her nog re ont
wikkdcn "achterbwd". Hoewel dir gebied vee! perspcctief 
biedt, blijken Nederlandse organisaties hier nog slechr verte

gen woordigd. 

Chain 97 zal zich vooral richten op twee uiterst belangrijke 
'lev~nsadcrs' van de Chinese economie: de Pard-rivier en de 
Yangtze-rivicr. De srroomgcbieden van deze n.vcc rivieren 
beschikken over een uitsrekend ewnomisch klimaar. Vanwege 
de aanwaigheid van de door de Chin~se overheid gec.reeerde 
'Special Economic Zones' en de 'npen Coastal Cities' ken

merken deze twee gebieden zich door zeer gunstige invesre
ringsmogelijkheden voor buitenlandse bedrijven. Gezien her 
feir dar de Yangne-rivier de grootste Chinese oost-wesr ver
binding vormt, is er lang~ dir srroomgebied door de jarcn heen 
een uirsrekcnde econornische basis ontstaan voor vele indus
triele, diensrverlenende en agrarische bedrijven. Bovendien 

biedr dir gebied, waarin 168 miljoen Chinezen (15 procent 
van de torale bevolking) zijn gevestigd, toegang rot een zeer 
omvangrijke consumcnrenmarkr. 

Heb je vragen over Chain 97 of denk je waardevolle in forma

tie voor de organisarie te hebben, neem dan contacr op met de 
Sefa en vraag naar Pelle Engel ofYanfei Tong. IJ 
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Heerlijke onwetendheid 
In de NRC van zaterdag 7 september stond een anikd 
over de Amerikaanse hoogleraar economic julian L. 

DOUWE DOUWES over rwintig jaar vijftig kilo tomaren per vierkante meter 
per jaar geoogst worden. Natuudijk rijdr iedereen over 

rwinrig jaar rweehonderd kilometer op een halve liter benzine. Als de 
nood her hoogsr is, is inderdaad de redding nabij. 

Simon. De schrik sloeg mij om het hart. ik wil dar deze origincle den
ker her publicitaire zwijgen wordt opgelegd. 
Orn mijn oproep te verduidelijken het volgende, Voor wie het 
beneffcnde stuk onverhoopt heeft gemist: Simon is een onverbeterlij
ke optimist. Hij heeft een oometelijk verrrouwen in de menselijke 
iovencivireir en her vermogen voor 
elk probleem een oplossing te vinden. 
In de denkwe1dd van Jo.e 'ecologie
econoom' gaat her alsmaar berer in 
de werdd en kan het mer de globale 
welvaarr maar een kant opgaan: 
omhoog, en rap ook. 

Voor Simon is geboorrebe
perking een gruwel: elk kind dar niet 
word1 geborcn had een Mozart, 
Einstein of oncdckker van een AIDS
vaccin kunnen zijn. Meer menscn 
berekenr meer inventivireit. Wel
vaansgroei en een schoner milieu 
g<Wn hand in hand: de meesr ve•vuil
de gebieden bevinden zich in de 
Derde Wereld. Schaarsre van rl8tuur
lij.ke bron nen viodr hij volsuekr irre
levant: de prijzen van grondsroFfen 
zijn de laarsre decennia aileen maar 
gedaaJd, hetgeen in de verste vene 

nier duidr op een drcigend rekorr. En als er uiteindelijk roch een einde 
aan de voorraden olie, ijzer en andere. sroffen blijkt re z.ijn is dat ook 
geen probleem: regen die tijcl is Shell grootleverancier van zonne- en 
windenergic gc'Worden en verhanddr Nasa de bouwmarerialen die ze 
mer karn:vrachren regelijk uir haar mijnen op Venus en Mars aan-
voerr. 

Her is duidelijk: Simons opvattingen sraan diamerraal 
regenover die van Malrhus en de Club van Rome, ecn groep weren· 
sehappers die begin jaren zevencig de mensheid een doemseenario pre· 
senteerde van uitgeputre energiebronnen, kaalslag van her landschap 
en voedseloorlogen ren gevolge van ongebreidc.lde bevolkingsgroci en 
her einddoos najagen van economise he groei. Simons remedie voor de 
probJemen van de hedend~~gse mens ligr dan ook voor de hand: geld 
verdienen. Hoe welvarencler een land is, hoe meer geld er besrccd kan 
worden ;~an her oplossen van voedselschaarsre en milieuvervuiling. 

Om er in de rest van mijn bewog geen onduidelijkheid over 
te Iaten besraan: ik ben her met Simon eens. l.k onderschrijf zijn visie 
dar her oplossend verrnogen van de mens in Staat is bijna elk probleen1 
effectief aao te pakken volledig. Naruurlijk z.al over rwinrig jaar blij
ken dar koude kernfusie in Staat is om rweeduizend jaar in de enet
giebehoefte van rwinrig miljard mensen re voldoen. Natuurlijk kan er 
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Her probleem dar ik mer Simon heb is dan ook nier de 
inhoud van zijn filosofie, bet is her feir dar hij zijn zielewerselen 
publiceen. De menselijke invenrivireir waa1van Simon zo hoog 

opgeefr gedijt alleen als er voldoende 
angst onder de bevolking aanwezig is 
dar de situatie uir de hand loopr. 
Publieke ongerusrheid zer de overheid 
aan tor her geven van royalc subsidies, 
de burgerij rot her overmaken van roy
ale gifren, de actiegrocpen tor bet 
ondernemen van aandachrrrekkende 
aclies en de onderzoekers ror her doen 
v<ln revolutionaire ontdekkingen. 

laat ons eens aannernen dar 
de visie van Simon gemeengoed wordt 
onder de bevolking van de geindus
tri:.tliseerde wereld: iedereen is h.er ero
ver eens dar her w'n vaart wei nier zal 
lopcn. Laar ons revens aanoemen da1 
de mensheid als gehcel nier actief is 
aaogdegd: zolang onze wdvaart of ons 
welzijn nier in eerste instancie in her 
geding is, gaan we liever in de kroeg 
zirren dan ons druk maken over pro

blemen die ons nier direct aangaan. lk denk dar dat ccn redelijke aan
name is. Wat zou er gebeuren? 

lk voor7.ie algehelc lerhargie. Een milieucon~erenrie wah 
onlangs in Rio de Janeiro werd gehoudcn zou onder ve1wijzing naar 
hct werk van Simon overbodig worJen; her komr mch aJJemaal wd 
goed. Wereldwijd zouden universitaire ondenoekers zich 's ochtcnds 
nog eens omdraaien en rriomF.Hnelijk zwaaicnd mer een Simonesk 
vlugschrifc om elf uur op hun werk verschijncn: her donderr nier hoe 
laar we begionen; de problenterl lossen zichzdf op. De regering zou 
zich wel rwee keer bedenken voordat zij geld wu vrijmaken voor 
onderzoek; Simon zegr dat het roch wei goed komt. Her rcsu ltaar is 
duiddijk: de geldkraan gaat dicht, her onderzoek sragneerr en als de 
nood aan de man komt geefr nicm.and rhuis. 

Vandaar mijn verzoek om Sirnorts boeken in een diepe put 
re gooien. Laar alle noeste onderz.oekers in vredesnaam in de vemn
dersrclling dar hun werk met grore urgenrie uirgevoerd moe1 worden. 
Laar wakkere honden niet inslapen. Blijf de regering en de bevolking 
bcsroken mer voorspellingen van carasrrofes, Sodom en Gornorra. 
Hamer erop dar de werdd ten onder gaar, opdat iedereen op 1.ijn 
renen blijfr !open. Her valt allemaal wei mee, maar laat niemand er 
achter komen. lil 
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Dit heeft onze 
organisatie een flinke 

oppepper gegeven. 

Als je als organisatie een centrale plaats opeist in de moderne samenle

ving, moet je haarfijn weten wat er in die samenleving speelt. 

Vandaar dat wij bij KPMG voortdurend investeren in de relatie met de 

wereld om ons heen. Wat zijn trends die de toekomst gaan bepalen? Werk 

versus ontspanning. Kennis versus ervaring. Dogma versus vernieuwing. 

Ratio versus emotie. 

bedrijfseconomen en bedrijfskundigen 

Juist nu bij KPMG succes haast een vanzelfsprekende factor lijkt te zijn, 

stellen wij ons die vragen. En kijken we vervolgens uitermate kritisch naar 

onze eigen fundamenten. Structureel. Om pr~actief in te k.unnen spelen op 

wat er ook gaat komen, initieerde KPMG het project Visie 2000. Gericht 

op de toekomst van 'Het Vak'. En van KPMG. 

Want het nu en dan in de markt zetten van een nieuw produkt is niet 

genoeg. De essentie van marktleiderschap zit in een combinatie van kwali

teit en mentaliteit. lnnovatief ondernemerschap. 

Oat vraagt van de accountant nadrukkelijk meer dan vakmanschap. 

Niet aileen de cijfers, maar ook de mensen erachter zijn belangrijk. 

Betrouwbaarheid. Teamgeest. Flexibiliteit. De drang om verder te gaan, voor

bij aan je eigen beperkingen. En de bereidheid om nieuwe markten te betr~ 

den. Via nieuwe wegen. Een mentaliteit die je soms in contact brengt met 

exponenten van 'werelden' die mijlen ver van de accountant verwijderd Iii

ken. Professioneel, en vaak ook persoonlijk. Maar die juist daardoor in staat 

zijn onverwachte associaties en inzichten boven tafel te brengen. En die zo 

een belangrijke voedingsbodem vormen voor kwalitatieve vernieuwing. 

Afgestudeerde bedrijfseconomen en bedrijfskundigen die zich hierin herken

nen en die bovendien over professionele capaciteiten beschikken, bieden 

we graag een stimulerende werkomgeving. Neem voor meer informatie 

contact op met: Bureau Werving & Selectie van KPMG Accountants, 

Burgemeester Rijnderslaan 20, .11.85 MC Amstelveen, telefoon (020) 656 71 62. 

KPMG Ievert een breed pakket diensten op het gebied van accountancy en 

consultancy. Per project worden veelal multidisciplinaire teams samen

gesteld uit specialisten die werken bij een van de zelfstandige werk

maatschappijen: KPMG Accountants, KPMG Management Consult ing, 

KPMG EDP Auditors, KPMG Corporate Finance en KPMG Meijburg & Co. 



E ERSUS Q 
Emotionele intelligentie als voorwaarde voor succes 

Hoe maak je wat van je Ieven? Op deze vraag zijn oneindig veel antwoorden mogelijk. De markt gericht 
op het innerlijk Ieven van de consument, lijkt nog lang niet verzadigd. Er lijkt geen einde te komen aan de 

stroom 'selfhelp'-boeken. De mens van de jaren negentig toont een onverzadigbare honger naar richtlij
nen en vindingen op het gebied van de geest. Een interessante, nieuwe term die ons in het kader hiervan 
de laatste tijd om de oren vliegt is 'emotionele intelligentie'. Wat wordt hiermee bedoeld en wat is het 
belang ervan voor de invulling van je loopbaan en zelfs je Ieven? En, bezien vanuit een economischer 

invalshoek, welke rol speelt dit begrip in organisaties? 

Lange tijd werd er van uicgegaan dac hec 
I melligenrie Quotienc (I Q) bepalend was 
voor hct verloop van je carriere. Hec IQ 
meet gegevens als ruimtelijk inzichr, woor
denkennis, re.kenvaardigheid en geheugen
krachL Maar hct wordc sreeds duidelijker 
dar deze vaardigheden nier van doorslagge
vend belang zijn voor je loopbaan. 
Recruiters vragen tegenwoordig om rneer 
dan academische kennis: eigenschappen als 
'sociale vaardigheid', 'flexibiliteic' en 'onder
nerningsgeesr' worden regelmacig genoemd. 
Dez.e karaktemekken zijn re plaarsen bin
nen her begrip 'emorionele intelligenrie'. 

Daniel Coleman, de Amerikaanse 
goeroe op her gebied van de emorionele 
inrelligentie, omschrijft die begrip aan de 
hand van de volgende punren: kennis van 
de eigen emoties; reguleren van deze emo
ries; zelfmorivatie (her aanwenden van emo
ries ten diensre van een bepaald doel); her 
onderkennen van andermans emorics 
(emparhie) en her omgaan met relaties 
(emories van anderen reguleren). Emotio
nele incelligenrie is de schakel russen gevoel, 
karakrer en morele i nsti ncren. 

Voor een deel is emorionele imel
ligenrie erfelijk bepaald, maar rijdens de 
opvoeding (en daarna) kan nog heel war 
gebeuren. Her belang van emories is in onze 
hersensrrucruur rerug re vinden. Her. 'emo
tionde' gedeelre van de hersenen neemr een 
ve.el grorcr dccl in beslag dan her 'rarionele' 
deel. lncelligencie kan niers uirriclnen als 
emories de baas zijn. Her emorionele brein 
heefr dan onk een veellangere evolucionaire 
geschiedenis dan bet rarionele brein. 

Gevoelens zijn ononrbeerlijk voor 
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rarionele beslissingen; ze wijzen ons in de 
goede rich ring en pas dan bn mivere logica 
haar nut bewijzen. Op basis van emoties 
kan men dingen op waarde sdut ten, daar
om is afsremming op ons gevoel de sleutel 
101 berere persoonlijke besluirvorrning. 
T och heeft men lang geprobeerd om hec 
gevoelsleven zoveel mogelijk te ternperen. 
Emorionele imelligenrie is nu juist een psy
chologische must aan her worden om re 
kunnen overleven in de jungle van her 
moderne maarschappelijk verkeer. Terwijl 
her oude paradigma srond voor een ideaal 

De baas van de toekomst is 
een virtuoos in 

intermenseliike vaardigheden 

van her versrand, bevrijd van de invloed van 
emorie, spoon her nieuwe paradigma ons 
aan een evenwichr te vinden russen hoofd 
en hart. 

EQ is de maa1 voor emotionele 
inrelligentie. Er blijkr enige correlarie re 
bcsraan russen IQ en enkele aspecten van 
£Q, maar deze is zo klein, dar hier duidelijk 
sprake is van grotendeels <-elfst.andige enri
teiren. Emorionele inrelligenrie is een meta
vaardigheid die bepaalt hoe goed we de 
andere vaardigheden waarover we beschik
ken (waaronder het IQ) kunnen gebruiken. 
Het EQ is echter moeilijk te meren. Er zijn 
geen schriftelijke, wetenschappel ij ke tests 
die een inzicht kunnen gevcn in de rnare 
van ernotionele inrelligencie waarover een 

persoon beschikr. 
Emorionele imelligemie blijfr dus 

een vaag begrip. Ter concretisering volgen 
hier de acht eigenschappen die een emocio
neel .inrelligent mens volgens drs Jeffrey 
Wijnberg dienr te bezitt.en. 

T ert eerste is daar her gevoti!JOOr 
prc·mztatir:. Men sen hebben behoefte aan 
herkenbaarheid en voorspelbaarheid. Her 
uirerlijk, de manic::r waarop iers of iernaud 
overkomt is belangrijk. De emotioneel 
intelligence mens is zich hiervan bewusr en 
vetwerkt deze kennis in de manier waarop 
hij zichzcl f presenreerc. 

Als rweede punr wordt frustratie

to!erantie of incasseringsvermogen ge
noemd. In hoeverre is men in sraat om 
direcre behoefrenbevrediging uir re srellen 
en een zekerc vorm van zelfbeheersing re 
ronen. In de huidige maarschappij is men 
het onrwend zelf de verantwoordel ijkheid te 
nemen voor her oplossen van regenvallers. 
Er is dus sprake van een dalende frustratie
roleramie. 

Ten derde wordr introspectie 
genoemd. 'Ken jezdf' is her fundament van 
emorionde intelligencie, waar zelfconrrole 
op voorrbouwr.. We moeren ons wwel 
bewusr zijn van onze stemming als van de 
gedadnen over deze sremming. We hebben 
echrer geen controle over wanneer een erno
tie ons overspoelt en welke emotie he1 is. 
Maar we hebben wei iets re zeggen over hoe 
lang ecn ernorie aanhoudt. Naarmare rnen 
zichzelf berer kent, zal men ook de ander 
beter bc:grijpen, want tht most personaL is th~: 
most universaL. De ernotioneel inrdligenre 
mens bezir psychologische realireirszin: hij 
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is z.ich bewust van zijn aanded in bcpaalde 
gebeunenissen. 

Een vierde, wat eenvoudiger 
aspe<:r is vrimd,/ijkheid Aardig zijn is een 
gemakkelijk middd om te berei.ken wat je 
wilt. Een compliment, glimlach ofblijk van 
oprechte interesse kan wonderen doen. 
Dikwijls is echtcr cen gezonde dosis wan
trouwen op zijn pla:us. 

Ten vijfdc is cr empathie: inle
vingsvermogen. Luisreren naar anderen, 
berrokkenheid en imu·irie zijn waar her om 
draaic. Emparhie is een bindmiddd russen 
mensen en gebaseerd op wederzijds respccc. 
Elke verstandhouding onmaat uir emotio
nele ai:sternming, uir het vermogen ror 
empathie. Ernparhie spedr een rol in vcd 
facetten van her Ieven, van verkoop en 
management tot romantiek en ouderschap, 
compassie m polirieke aerie. 

Optirnisme is her zesde kenrnerk 
van emotionde inreHigcnrie. Wie flexibel is 
in zijn oprimisme ervaarr zichzelf als effec-
tief, als iemand die zijn invloed kan docn 
gelden zonder gewcld rc docn aan de status 
guo van dingen en/of mcnscn. Doorzctten 
loom: her draair om een posirieve houding 
en om de bcrcidheid te investeren, om zelf
discipline en zelfopoffering. Hoop speelr in 
her Ieven ccn vcrrassenJ invloedrijke rol en 
is van voordeel op srerk uiteenlopende 
gebieden, van schoolpreswries tor een verve
lende baan. Snyder definieett 'hoop' speci
fteker als 'geloven dar je zowel over de wil 
beschikr, als de juisre weg kent om je doe! te 
bereiken.' 

Onverrnijdelijk ziin er d( sociale 
vaardighr:den al.s zc:vende punr. De emorio
ned inrell igt'nte men.s is asso..:rtief: hij kan 
zijn weosen duidelijk kenbaar maken en 
voor zichz.df opkomen. Wic zijn inru'itil've 
gevod gcbruikr, kan gcmakkclijker inspclcn 
op war er bij mensen ledc. Er zijn bcpaalde 
expressiercgels voor socialc consensus over 
welke gevoelcns wannecr en hoe geroond 
mogen worden. Emories zijn besmerrelijk: 
interpersoonlijke cffccrivireit wordr bereikt 
door emorionelc. synchronic. 

Her laatstc aspecr van emotionele 
inrelligentie is prHitieve rrumipu!atie. Hoe 
.krijg je mensen wver dar 1.e doen wat jij 
wilt' Je hebr in zekere 1.in een diepg:wnd en 
wezenlijk overwicht als je tie emotionde 
roon van een inreractie kunr bepalen: her 
gaar hierbij om her sturen van de emotione
l~ gesteldheid v;~n de ander. Positieve mani
pularie wordt bereikr door een combinatie 
van vriendelijkhc:id, empathic en sociale 
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vaardigheden. Dir alles rezamen is de basis 
van charme, sociaal succes, leiderschap en 
charisma. 

Nu kornen we op Je economische 
invalshoek mec betrekking rot dir onder
werp, oF-vel "Hoe de krachren van de markt, 
die ons arbeidsleven opnieuw vorm geven, 
een ongckend hoge premie zerren op cmo
tionele inrelligenrie voor succes op het 
wcrk" (Goleman). Wat betekent EQ voor 
ooze loopbaan? Emotionele intelligcnrie 
is van essenrieel belang voor jc carriereplan
ning, omdat het hierbij vooral draair om 
z.elfkennis. Uic de (vaak persoonlijke) 
inh.oud van sollicirariegesprekken en uit bet 
leir dar er dikwijls gebruik gema~d<t wordt 
van psychologische reStS en/of assessment
centers, blijkc dar ook ondernemingen L.ich 
bij de selecrie van werknemers inrniddels 

bewust ZIJil van h\:t concept emottonde 
in tell igenrie, al zal d it mis5chien n ier als 
zodanig aangeduid worden. Bovendien is er 
naruurlijl< sprakc van een meetprobkcm. 

EQ is een erg belangriJk selecrie
crircrium, omdat iemand efficient met col
lega's zal moeten samenwerken. Hicrmce 
komen we op her bclang van emotionele 
inrclligc-nrie voor de organisarie. He.r re.ndc
mcnr van EQ is in her bedrijf.~[even ecn 
reJaricf nieuwe gedachre, die sommigc 
managers maar moeilijk kunnen accepreren. 
Gevndcns van fmpathie of compassie lijken 
soms onvt:renigbaar met de ondernemings
doelsrellingen. Vee! managers den ken dar 7.ij 
zonder ernotionde afstandelijkheid, niet in 
staat zijn om de 'harde' beslissingen re 
nemen die in h.er beclrijfsleven nootlz.akdijk 
zijn. Hc:r management heeft de bedrijfshier· 
archie lang gedomineerd. Maar deze rigide 
hierarchie began in de jaren rachtig re wan· 

kelen door de globalisering en informarie
technologie. 

De nieuwe cornpecicieve werke
lijkJ1eid bevorden emorionele intelligemie 
op de werkvJoer en op de markr. 
Psycholoog Shoshone Zuboff (Harvard 
Business .School): "Bedrijven hebben in 
deze eeuw een radi.caJe revolutie doorge
maakr en parallel hiermee is het emorionele 
landschap getransformccrd .... De baas van 
de roekomsr is een virruoos in inrermense
lijke vaardigheden". 

Een ander organisarorisch aspect 
waarbij emorionde imelligentie een grotere 
rol z.al gaan spelen is de opkomsc van ken
nisarbeid. Dez.e vorm van werk wordr in de 
roekomsr steeds bdangrijker. De produkri
vireit van kenni.~arbeid kenmerkr zich door 
aan inform~cie ecn extra waarde we te voe
gen. De expertise van knowledge workers is 
zccr specialisrisch; hun productivireir is 
afh.ankelijk van her feir dar war z.e doen 
aansluir bij een org,anisatie-team. Bij ken
nisarbeid is h.er team de werkeenheid, nier 
her individu zelf. Dit vereisr emotionele 
kwaliteiten die rnensen helpen overeen te 
scemmen. De vergadering is misschien wei 
organisarorisch tcamwerk in zijn meest 
rudimenraire vorm. En in Nederland 
wordt heel war afvergaderd, dus her bdang 
van hieraan gerelarccrde aspecten van emo
t.ionele intelligentie dieor niet. te worden 
onderschar. 

\'V'riar samengewerkt wordt is het 
groeps-IQ van belang. Dir is het totaal aan 
talenren en vaardigheden v~n ::tile betrokke
nen. De sleutel cor een hoog groeps-IQ is 

sociale harmonic (een aspect waar ernotio
nele intelligenrie een grore rol speelr. zoals 
onderhand duidelijk mag zijn). Een concept 
dat hi c.: rmc.:c.: samcnhangt is her 'ne::rwerken'. 
Hoe goed mc.:nscn ecn nerwerk kunnen 
'opcrcrc.:n' (d.w.z. een tijdelijk adhoc-team 
kunnen vormen) is een cruciak factor voor 
succl'~ op her werk. Al met alzoudcn bedrij 
vcn er dus vcrscandig aan doen om hun col
lecricvc emorionele inrelligcnrie ecn impuls 
re geven. Net zoals voor sommigen onder 
ons enige emorionele bijscholing op indivi
dueel niveau misschien gewensr is. 

!_iteratuur: 
Daniel Goleman, 'Emorionele fnte!ligemie ~ 

Uit,!f;everij Contact Amsmdaml Antwerpen. 
1996. 
Drs jef{i-q \flijnberg, Zo krijgt u atfeJ mn 
iedereen gedaan: Kosmos-ZeH{ Uitgevers, 
Utrecht! Antwerpm. 1996. lJ 

23 



CENTRAALAZIATISCHE HANDELSROUTE 
HERO PEND 

Met vallen en opstaan de welvaarttegemoet 
Regionale grootmachten in Azie, zoals Turkije en Iran, zoeken naar alternatieven voor de handel met 

Westerse Ianden. Die handel komt echter niet echt van de grond. Het embargo dat de VS tegen Iran han
teert heeft hiertoe bijgedragen, en heeft tot een toenadering tussen Iran en Turkije geleid. Ook in de 

Kaukasus en Centraai-Azie proberen de voormalige Sovjet-republieken hun weg omhoog te vinden in de 
vaart der volkeren. Na het uiteenvallen van de Sovjet-Unie en het wegvallen van de centrale planecono
mie uit Moskou moeten zij hun geld zelf verdienen. De invoering van de vrije markt in de vastgeroeste 

maatschappijen verloopt vooralsnog stroef terwijl de economische vooruitzichten matig blijven. Een 
lichtpuntje voor Centraalaziatische regio lijkt de heropening van de Zijderoute. 

De widAank van de voormalige Sovjet
Unie - die loopc van de Zwane Zee coc 
Vladivostok - wordt bevolkr door diverse 
volkeren en (berg)volkjes mer even wveel 
(potenciele) conAicren. Zo is er in de 
Noordelijke Kaukasus her conflict russen 
Rusland en Tsjetsjenie. Na een kleine rwee 
jaar zware mijd, met tienduizenden doden 
en een cotaal vernield land als resulcaac, lijkr 
er een ei nd a~tn her conflict te t ijn gekomen. 
Buurland Ceofgie kent na de burgeroorlog 
met Abchazie een. relarief srabiele periode en 
de economische bedrijvigheid necnH roe. 
Bovendien kunnen de Georgiers meepro
fiteren van een nieuw aan re leggen oliepijp
leiding die olie van de Kaspischc Zcc naar 
de Zwarre Zee brengc. De olie die door de 
nieuwc pijpleidingen moer gaan momen 
kom t uit her w idelijker gelegcn Azcr
beidzjan. De Azeri's zijn sinds 1988 in een 
conAict met Armenie gewikkeld over de 
enclave Nagorno-Karabach. De lange srrijd 
heeft ervoor gezorgd dat bevolking, Ieger en 
regeringen aan her eind van hun (economi
sche) Lati jn zijn. 

Erger kan niet 
In de Azerbeidzjaanse hoofdstad Bakoe pro
been men voorzichtig re glimlachen over 
aanmande geldbronnen die loskomen bij 
de tOekomsrige exp.loitatie van olievdden. 
De vermaarde olieindumie die in de 
Sovjetperiode nog 8oreerde. De olieproduk
tie is inmiddels afgezakt naar een bedenke-
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lijk niveau en de weinig overgebleven werk
nemers kunnen nauwelijks worden uitbe
taald. Toch is er hoop, wanr er is Wesrerse 
imeresse voor de gigantische ulievoorraden 
in de Kaspische Zee. ln l995 
sloor de Azerbeidzjaanse rege· 
ring een conn·act met een con
sortium waar ook Westerse 
oliemaarschappijen zich bij heb
ben aangesloten. De bedrijven 
(waar onder BP, Amoco en de 
Russische sraarsoliemaarschap
pij Lukoil) gaan voor zeven mil
jard dollar invesreren in de om
ginning en exploitatie van drie 
olievelden in de Kaspische Zee. 
De Russische regering probeer
de de deal nog tegen te houden: 
"De delfstoffen in de Kaspische 
Zee zouden gemeenschappelijk 
eigendom van alle oeversraten 
zijn." Her Kremlin botsre mer 
de Cenrraalaziatische oeverst.a
ren en besloor eieren voor. haar 
geld re kiezen en zich a an te sl u i · 
ten bij her consortium. Om de 
geexploiteerde olie in de rich
ti ng van de werddmark t te ver
voeren heeft men besloten om 
wwel oude (door Zuid-Rusland 
lopende) pijpleidingen re 

door Georgie aan re leggen. Her consortium 
kan dan w.-ens nieuwe boorrorens aanleg
gen die ongetwijfeld meer opbrengen dan 
nu her geval is rnec de oude ja-knikkers. 
Mindef produceren dan nu her geval is, lijkt 
dan ook nier mogelijk. 

gebruiken en nieuwe leidingen Een olieveld bij Bakoe 
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Centraai·Azie 
Ook de nieuwe scaren in Cenuaai-Azie blij
ven niet versroken van ellende. In 
T adzjikistan proberen moslim-rebellen he£ 
bewind van president N;w.arlnjev omver te 
werpen. Dir gebeurr vanuit her door religi
euze srudenren beheersre Noord
Afghanisran. Ook in de buurlanden 
Kazachstan, T mkmenisran, Oezbekisran en 
Kirgizie lijkr de siruatie verre van ideaal, 
maar er heersr voorlopig enige rust. 
Doordar de Ianden van her GOS 
{Gemenc.besr van Onafhankelijke Staten) 
aileen economische banden onderhielden 
mer Moskou zijn gro01scheepse veranderin
gen van de lokale economische srructuren 
noodzakelijk. De economische hervormin
gen in de GOS-landen zi.in ecluer belem
merd door oorlogen, conflicten en presiden
ten mer dictatoriale neigingen. De lokale 
economieen zijn weliswaar losgekoppeld 
van de Russische roebel, maar veel goeds 
heeft dar nog niet opgeleverd. Stagnatie en 
achteruitgang zijn aan de orde van de dag en 
her onrbreekr de Ianden onder andere aan 
geld, kennis en infrasrrucruur. De insrabiele 
binnenlandse siruarie heeft er ook roe bijge
dragen dar zowd binnen- als buirenlandse 
invesreerders wegblijven. De rijden van 
gro1:e dalingen van .her narionale inkomen, 

t 
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hyperinHarie en sociale onrusr lijken echrer 
voor aile GOS-staren op dir momenr voor
bij re zijn. De vclc economische mogelijk
heden die er in de Kaukasus en Cenrraai
Azie zijn {waar onder de exploirarie van 
landbouwprodukren, olie, gas}, gecombi
neerd mer doelgerichte invesreringen in 
infrasrrucruur en exploitatiemogelijkheden, 
moeren de economische rnisere in de Orient 
regen gaan. 

Midden·Oosten 
Spanningen in de Centraalaziatische regio 
zijn e1 ook in het nabij gelegeo Midden
Oosren. Hernieuwde rerriroriale aspiraties 
en onderdrukking van de Koerden door de 
lraakse presidenr Saddam Hoessein hebben 
tor snelle reacries en bombardemenren van 
de Amerikanen geleid. De T urken hebben 
her op hun eigen grondgebied aan de scok 
met de na;l( onafhankdijkheid srrijdende 
Koerden. Her conflicr, mer vooral PKK
strijders in Oost-T urkije, speelt zich vooral 
af rond her grensgebied van Iran en lrak. 
Dir 'let de stabilireir verder onder druk. 

Turkije tartte onlangs de Arneri
kanen door met het anti-westerse lraanse 
bewind handelsconrranen af te sluiten. De 
Islamirische Turkse premier Erbakan reken
de een rwinrig miljard dollar cormacr met 

Teheran over de levering van gas 
voor de komende 22 jaar. Dir is een 
sroor regen her zere been van de 
VS. De zogenaamdc D'Amaro-wer 
impliceerr sancries regen Ianden die 
invesreren in Libie en Iran met een 
bedrag dar grorer is dan 40 miljocn 
dollar per jaar. De Turken verkon
digden overigens da1 zij nier in Iran 
zelf invesreerden en gooiden nog 
m~er olie in her vuur door bek.:nd 
re maken lraanse olie en elcknici
r.eit te wiUen koperL De regering
Erbakan is echrer in een cornfom
bde posirie. Zij zijn NAVO-bond
genoot van de VS. en belangrijk 
voor her fu ncrioncren van de 
NAVO. 

Heropening Zijderoute 
J n Mci 1996 wc:rJ ccn van de ccr
stc concrete resulrarcn geboekt om 
Cemraal-A.zie weer ce onrsluiccn: 
de heropening van de Zijderoure. 
Her laatste nieuwe sruk spoor rus
sen I ran en Turkmenistan werd in 
het bijzijn van diverse hoogwaar
digheidsbekleders in gebruik geno-

men. Deze Zijderoute is een spoorlijn die 
Istanbul met Peking verbindt via Iran, 
T urkmenisran, Oczbekisran, Kazachsran, 
Rusland en China. 

De authenrieke Zijderoure sramr 
uir 200 voor Chrisrus en be.var een netwerk 
van wegen dwars door Cenrraai-Azle. Op 
de:t.e route werd zijde, speccrijen en jade 
vanuit China naar Europa gehracht, in ruil 
voor goud, zilver en aardewerk. Zo bloeiden 
sr.eden als Mashad eo Samarkand op rot 
lokale handelscentra. Toen Europese zee
vaarders vijf eeuwen geleden de Wesrver
binding over warer tot stand bradnen, werd 
een tijdperk ingeluid van verval van de 
Zijderoure en de handel in Centraal-Azie. 
Her isolemenr van her gebied werd deze 
eeuw nog eens versterkr door de Sovjer
Unie, die elke handel van de 
Cenrraalaziarische republieken met derden 
prakrisch wr nul reduceerde. 

In 1991 besloten Iran en 
Turkmenistan de Zijderoure aan re leggen. 
Nu opent de spoorlijn voor Cenrraai-Azie 
een belangrijke uirweg naar de Perzische 
Golf, de lndische Oceaan en de 
Middellandse Zee. Bove.ndien scheelt de 
route vee! rijd; her kost nu maxirnaal tien 
dagen om goederen door te voeren van 
Europa naar Zuidoost-Azie. De regionale 
auroriteiten verwachten dat er jaadijks een 
half miljoen passagiers en drie miljoen ron 
goederen worden vervoerd. De roekomsr 
zier er nog rooskleuriger uir. 

Voor her lraanse bewind is her 
herscellen van de Centraalaziarische han
delsroure bovend ien een maregische zet om 
uit re groeien ror een economische groor
machr in de regio. De lraanse presidem 
Rafsanjani bestempdde de spoorlijn als "ccn 
brug voor de regio en de wcrdd." Zijn 
Turkmeense collega Nijazov sprak zdfs over 
de "belangrijksre transport-verbinding op 
de pl.aoeer!" De raal die door diverse rege
ringsleiders bij de opening gesproken werd 
moer echter wei met. een korrel zour worden 
genomen. De Zijderoute zal ongerwijfeld 
leiden rot een srijging van de bedrijvigheid 
en de wd vaarr in de regio. He1 blaast de 
lokale cconomieeo nieuw !even in. Of de 
Zijdcrourc bijdraagr tor de vorrning van 
nieuwe machtsconsrellaries is nog maar de 
vraag. Her succes van mim rweeduizend jaar 
geledcn zal geen garanrie zijn voor nieuwe 
succcssen. Daarvoor is de Cenrraalaziarische 
markr (nog) nier aanrrckkelijk genoeg. De 
Zijdcroure geefr in ieder geval een aanzet tot 
bercre rijden in de Orient. [i) 
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MET KAMELEONSBEGRIPPEN 
OP VERKIEZINGSPAD 
Milieu in de overlegeconomie 

In Nederland is de traditie ontstaan om maatschappelijke problemen gezamenlijk aan te pakken. 
Hierbij slaan drie partijen veelal de handen ineen. De overheid vormt met de gewezen rivalen, de werk· 
gevers· en werknemersorganisaties, overlegorganen waarin men tracht aile problemen die de samenle

ving bedreigen op te lossen. Kan de nieuwste bedreiging van de mensheid, zoals sommigen de 
milieuproblematiek wei omschrijven, worden opgelost in een traditionele overlegstructuur? 

Polirici zijn alrijd op zoek naar woorden die 
enwijds erg bekend, duidelijk en prercig in 
her gehoor liggen, zodar er srernmen mee 
gewonnen kunnen worden. Maar andertijds 
moeren deze woorden ook dusdanig ondui
ddijk en vaag zijn, dar niemand de gekozen 
poliric.i kan aanspreken op een gebrek aan 
de naleving van concrete beleidsrnaarrege
len. Een term, waarvoor de geschersre con
rradicrie opgaar, is her begrip duurzaam
heid. 

Duurzaamheid 

Aan het begrip duunaamheid is, sinds eco
nome.n her in de negentiende eeuw gingen 
gebruiken als mttionary of mady statt econo
my, een groot aanral inrerpreraries roege
kend. b~n van de bekendste inrerpreraries 
van her begrip dulm.aamheid scaat in her 
Brunddand-rapporr (1987). In dit rapporr 
wordr duurzaamheid, of wei suJtainability, 
als volgc omschreven: "Duurzame onC\vik
keling is een vorm van ontwikkeling waarbij 
a:1n de behoeften van de nu Jevende genera
tie tegemoet wordt gekornen, zonder dar 
daardoor de mogelijkheden van de toekom
srige generaties om in hun behoefren te 
voorzien, in gevaar worden gebracht." Het 
gaar om de rechcvaardigheid tussen genera
ties. 

Ondanks her Brundrland-rappon 
word,;:n zowel in de wetenschappelijke als in 
de politieke prakrijk meerdere interpreraries 
aan her begrip duurzaamheid gegeven. Zo 

26 

BERNARD VAN DEN BERG 

srellen sommigen dar duuaaamheid een 
objecrief begrip is. Yolgens hen gaat het bij 
duurz.aamheid om een ~'Sieke roestand die 
uirsluirend natllurwetenschappelijk kan 
worden vasrgesteld. Duurzaamheid vcron
dersrdr een evenwichrsrelatie russen aan de 
ene kant de producrie en aan de andere kane 
de naruurlijke hulpbronnen en de levende 
natuur. Anderen geven daarenregen een 
andere interpreracie van duu1-z.1amheid. Uit 
her feit dar er keuzes moeren worden 
gemaakr over de rechcvaardigheid naar vol
gende generaries roe, blijk£ volgens hen dat 
duul7..aamheid een subjecrief begrip is. Zij 
wijzen op de mogelijkheden voor rechnolo
gische ontwikkelingen, corrigerende prijs
en gedragsver;wderingen en kwalltatieve 
vormen van welvaartsgtoei die in de huidige 
keuzen verdisconteerd moeren worden. 

(onvenanten 

Naar aanleiding va!l ltet hierboven genoem
de Brundlandr-rapport heefr de Neder
landse overheid haar beleid gebaseerd op 
duurzame ontwikkeling. De relarie russen 
overheid en bedrijfsleven in Nederland met 
berrekking tor de milieuprobfematiek kun
nen weals uniek karakreriseren. In de jaren 
zescig en aan het begin van de jaren zcventig 
werd door hct bedrijfsleven nauwelijks aan
dacht besreed aan de milieuproblemen. In 
deze rijd kwamcn er veel milieu-ac.riegroe-

pen rot stand. T oen de overheid zich serieus 
met de milieuproblematiek ging bemoeien, 
onrswnd bij her bedrijfsleven her idee 
sarnen te werken met de overheid om de 
milieuproblemariek te besrrijden. Dit was 
niet geheel belangeloos. lmmers door 
invloed uit tc oefenen op het overheidsbe
leid, kon her bedrijfsleven ook eisen srellen 
aan hec milieubeleid. 

In de prakrijk krijgt deze samen
werking tussen overheid en bedrij fsleven 
vorm door rniddel van her sluiten van con
venanren. Hierin stellen de parrijen de doe
leo, het tempo en de manier waarop de 
milieuproblemariek per sector besrreden 
moec worden, gezamenlijk vast. Er is geen 
sprake rneer van een eenrichringsverkeer, 
waarbij de overheid het bedrijfsleven maar
regelen opdringt. Wei moet worden opge
merkr dat her hier voornamelijk gaar orn 
convenanren mer sectoren waarin voorna
melijk grote bedrijven acrief zijn. In secro
ren waar vee! kleine bedrijven acrief zijn, is 
her moeilijker om convenanren te sluiren, 
omdar er sprake is van rneer belangentegen
stellingen. In geen enkel ander land is deze 
consensus tussen overheid en bedrijfsleven 
op her gebied van milieubeleid gerealiseerd. 

Aan het einde van de negenriende 
eeuw speelde in Nederland de sociale kwes
tie. De posirie van werknemers was margi
naal. Zij eisren via opgerichre vakbonden 
meer invloed en verberering van hun posi
rie. Dir heeft uiteindelijk in de twintigsre 
eeuw gelcid ror een srabiele situarie. 
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Overheid, werkgevers- en werkne
mersorganisarics werken samen in 
de overlegeconomie. 

Voor her milieubeleld 
lijkr her dezelfde kanr op cc gaan. 
Zoals eerder beschreven, werkr de 
overh.eid ook hier samen mer her 
bedrijrsleven. Dc milieubeweging 
bekijkc dir mer gemengde gevoe
lens. Deze spanning was ook aan
wezig binnen de vakbonden tot de 
jaren vijfrig. Niet iedereen wensre 
sarnen te werken mer de kapiralis
tische vijand. To<:h kon op den 
duur niernand om de7.e, blijkbaar 
vrudl!bare, sarnenwerking heen. 
De antirhese russen werkgevers e 11 

werknerners werd op een vr;;~edza

me rnanier omgL-zt: t in de werkba
re synrbese van de overlegecono
mte. 

Synthese 

Kan de milieuproblemariek worden opge
losr door een synrhese roc srand re brengen 
russen de belangen die enerzijds her 
bedrijf.~leven en anderzijds de milieu-orga
nisaries zeggen re hebben? Een overlegeco
nomie kan ook op het terrein van de milieu
problemariek 101 vruchrb:ne resultaren lei
den. Een sir.uatie waariu de rnilieu-organisa
ries en her bedrijfsleven elkaar in woorden 
verketteren en in uaden boycotten kan 
aileen nurrig zijn om de stellingen te bepa
len. Her berrekken van srdlingen heeft in 
een conAict edm~r nog nooit tot duurzame 
oplossingen gdeid. Oplossingen voor pro
blernen ontstaan aileen dan, ah partijen met 
tegengestelde belangen gezamenlijk rot 
dad en komen, of als een van de parrijen zijn 
posirie vollcdig prijsgccft. Daar deze laatste 
oprie aileen in rheorie bestaat, biedr samen
werking als enige soelaas. Bij de besrrijding 
van de milieuprobkmariek is her mouo 
'geen woorden maar dade.n' van levensbe
lang. Her gaat namelijk om absolute en nier 
om relarieve bdangen. Bij de sociale kwesrie 
ging her om her relarieve belang van een 
groep versus een andere groep. De werkge
vers sronden I ijn recbt tegenover de werkne
mers. Om het in srofJig marxistisch taalge
bruik te verwoorden: het kapiraal stond 
regenover her proletariaat. De tegengesrelde 
belangen bedreigden oiet her samenleven op 
zich, maar de rnanier van samenleven. De 
structuur en de organisatie van de samenle
ving kwarn in gevaar. Dit kan nadelig zijn 
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voor individucn die hechten aan een bepaal
de vormgeving van de samenleving, maar 
her is geen bedreiging voor her overleven 
van de mensheid. Her gaat aileen om een 
relarieve dreiging van pan ijen ten opt ichre 
van elkaar en niet om een absolute dreiging 
voor aile parrijen. De ene groep k:ln n~da t 

een synthese rot stand is gekornen een voor-
deliger resulraar hebben behaald dan de 
andere groep. 

Absolute dreiging 

Her gaat erom of we de milieuproblemariek 
zien als een absolute bedreiging: een reed 
gevaar voor her Ieven op de aarde in het 
algemeen en her ovedeven van de mensheid 
in her bijzonder. Als we dir acccprcren gaar 
het nier meer om een keuzc russen 'de dood 
of de gladiolen ', maar om een keuze tusscn 
dood en overleve.n. 

Ee.n discussie over de vraag of we 
nu een objecrieve dan wei een subjecrieve 
inrerpretarie aan her hegrip duurzaamheid 
moeren geven, is wecenschappelijk imeres
sanr en kan deb~tten op de universir.eiten 
gaande houden. Aan een werkelijke oplos
sing van de rnilieuproblem:niek zal een der
gclijke discussie geen bijdrage leveren. Als 
de mensheid tot de condusie komt dat haar 
overleven in gevaar komr vanwege de 
milieuproblematiek, dan ~tl voor deze pro
blernariek een oplossing gevonden moeten 
worden in de prakrijk waar regengesrelde 

belangen werkzaam zijn. Daarvoor moeten 
maarregelen die soms pijnlijk kunncn zijn, 
worden genome.n. Samenwerking kan hier
voor het noodzakelijke draagvlak creeren, 
want elkaar blijven besrrijden za[ niet leiden 
rot maauegelen. Maarregelen als resulraar 
van een compromis dragen her gevaar in 
zich geen werkelijke oplossing, m;m een 
surrogaaroplossing re z.ijn. Misschien diem 
de wetenschap de maatschappij her. besre 
door de noodklok re luiden wanneer surro
gaaroplossingen worden gepresenreerd als 
wondermiddelen. 

Ovt'r duurZIUlmheid in de wettnKhappt-lijke 
discUJsie, in het overheidsbelr.id en in het 
bedrijfilevm wordt op 6 not,ember a.s. door de 
econ.omirchr studie11ermiging ECU'92 aan de 
Univmitr.it Utrecht een congres gehouden. De 
titel van dit congres is: De prijs van duur
zaamheid; zonder groene conmrrmtie over/e
ven we niet. 

Hieraan werken mee: fr M. V 
Brandt, Shell lnurnationale Petroleum B. V; 
Drs E. W A. Klerkerz, VNO-NCW; Prof dr 
G. C Molenkamp, KJ>MG Milieu en UvA; 
Prof dr L. Reijnders. Stichti.ng Natuur en 
Milieu en UvA; lr }. van der Vaflrt, 

Ministerie van Financien (vergroeningjiscale 
stefsel) en Prof dr H. Vtrbruggen, VU. 

Toegangsprijs: jl./7,50. Voor meer 
informatie: studievereniging ECU'92, tel. 
(030) 253 63 14. [;] 
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Studenteninspraak, een verloren zaak? 

De laarsre cijd is de studenteninspraak weer een hot item. £Ike 
week is de 'MUB' van R.itzen wei in her nieuws. Onduidelijk is 
hoe de srudenreninspraak over twee jaar geregeld is. Maar hoe is 
de srudemeninspraak op dir moment eigenlijk aan de FEE? We 
lar.en vier acrievelingen aan her woord. 

Het faculteitsbestuur 
Elk jaar wordt er een srudent benoemd die voor een jaar zitring 
neemr in het Faculteirsbestuur (foB). Is her voor mij als srudenr 
belangrijk war er in her FB gebeurr, zal je denken? Ja (uiteraard), 
want her FB is bijvoorbeeld van plan om jouw onderwijs in de roe
komsr anders te gaan inrichtcn. Afgelopen maand is de nieuwe 
propaedeuse (fiscale) economic van start gegaan. Volgend jaar 
(11)9711998) wordr her nieuwe docroraalprogramma ingevoerd. 
In de .komende Rostra's zal ik uirgebreid uirleggen war er allemaal 
voor de huidige doctoraa.lsrudenren gaat veranderen. 

Her faculreirsbesruur besraat uir vijf personen en fun
geen als dagelijks besruur van de faculreir. ln het FB zitren de 
decaan welke revens voorzitter is (Rick Maes), rwee docenren 
(Casper van Ewijk en Peter Hilkhuysen), een persoon van her 
ondersteunend en beheerspersoneel (Paul Fleuren) en een studem 
(ondergetekende). Daarnaast is bij de wekelijksc besruursvergadc
ring de direcreur van de faculteit aanwezig als adviseur (\Vim 
Koning). Her FB is veranrwoordelijk voor de organisatie en coor
dinarie van her onderwijs en onderzoek op de faculreir en houdt 
roezicht op de uirvoering. Her FB is veranrwoording schuldig aan 
de faculreitsraad (FR); de FR controleert her FB. 

AJs je vindr dar je ten onrechre benadeeld wordt en je 
komt er mer de docent nier uit, of als je andere misstanden signa
leert, kun je ahijd bij mij aankloppen. Je kunt ook langs de Age 
(EO.l3) of de NO BAS (Sefa-kamer) gaan. 

Lime Rijswijk, kr E 1.32, rei: (020) 5254384 of 6693719 (prive) 

Het onderwijsinstituut 
Vanaf februari 1996 heefr. de FE£ een zogenaamd 
Onderwijsinsrituut. Dir is een nieuwe, slagvaardige bestuurslaag 
die veranrwoordelijk is voor al her onderwijs in de basisfase. 
Hieronder valt de propaedeuse en her verplichr doccoraal van de 
opleidingen (fiscale) Economie en Acruariaar, Economettie en 
ORM. Doelsrelling is her (verder) stroomlijnen van de opleiding, 
her berer coordineren en Iaten aansluiten van het onderwijs en, 
nier onbelangrijk, her verbeteren van de (propaedeuse-)rendemen
ten. 
Acruele aandachrspunren van het ondetwijsinstituut zijn: 
- De nieuwe propaedeuse (flscale) Economie per 1-9-1996. 
- De nieuwe propaedeuse Actuariaat, Econometrie en ORM per 

1-9-1997. 
- Verbccering van her onderwijs door de introducrie van nicuwe 
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werkvormen en gerichre evaluarie. 
Her bestuur van her onderwijsinstituut wordt gevormd 

door zes personen. Die zijn Peter Hilkhuysen (de recror van her 
onderwijsinsrituut), Wim Koning (direcreur FEE), prof. Wolrhuis 
(voorzirrer werkgroep A.EO), prof. van der Zijpp {voorziner wcrk
groep Economie) , Chrisriaan Rasch (student ORM) en Marieke 
BJorn (srudem Economic). 

Voor al je opmerkingen en vragen over de propaedeuse 
en verplichr doccoraal kun je in ondersraande kamer terecht. 

Chrisriaan Rasch, kr EI.32, tel (020) 5254384 of (023) 5340780 

De faculteitsraad 
In principe neemr de Faculreirsraad aile belangrijke beslissingen op 
voorsrel van her Faculreitsbestuur. De Faculteirsraad fungeerr dus 
als her ware als de Tweede kamer; her Faculteitsbeswur als de rege
nng. 

Voorgaande jaren werden studenren door rwee studen
tenhacries venegenwoordigd in de Faculteitsraad: door de Age en 
door Je NOBAS. Her afgelopcn voorjaar is besloten om met een 
gezamenlijke fracrie verder te gaan. Her idee was dar een fracrie 
een betere vuist kan maken voor de studentenbdangen op Je 
faculreir. Voor her komende collegejaar besraar de Age/NOBAS 
fracrie uir de volgende vijf personen: Marcel Eggenkamp, Erik 
Louwrier, Marieke BJorn, Andre Wijnker en ikzelf. 
In de Faculteitsraad zitten verder rwee docenrenfracties, de PvdE 
en de EEFB, die sa men zeven zerels hebben en een persoon van her 
onclersreunend- en beheerspersoneel. In coraal bestaar de 
Faculceirsraad uit 13 !eden. 

Belangrijke beslissingen voor swdenren die de 
Faculreirsraad neemr gaan over de begroting, her ondelwijspro
gramma en de smdiebegeleiding. 

Ben je geinteresseerd in de beslLiirvorming over deze en 
ook andere onderwerpen, kom dan een keer naar cen 
Faculteitsraadvergadering. De eerstkomende vergadering is 
gepland op maandag 4 November om 14.00 uur in de faculreirs
kamer (achrer de grore klok in de centrale haJ van her E-gebouw). 

Christine Baaijen, tel (020) 6615669, posrvakje in Age-kamer 

De opleidingscommissie 
N aasr de Facu I reirsraad, her fa cui teitsbestuur en het 
Onderwijsinstiruut, is er een opleidingscommissie (OC) waar stu
denren in zijn verregenwoordigd. Er zijn drie OC's: een voor eco
nomie, een voor flscale economic en een voor accuariaar, econo
metric en operarionele research & management. De OC is een 
orgaan dar gevraagd en ongevraagd advies ui[brengt over onder
wijsaangelegenhedcn aan de faculreitsraad en her faculreirsbescuur. 
De OC bewaakc de kwalitei c van her onderwijs. De onderwerpen 
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waar de oc een keer per maand over vergadert en ad vies uirbrengt 
zijn o.a. veranderingen in her onderwijsprogramma, de planning 
van college- en rencamenroosrers, de studeerbaarhcid v<m her 
onderwijsprogramma en evaJuarie van doorgevoerde veranderin
gen. Her komende jaar z.ullen de OC's zich vooral bezig gaan hou
den mer de veranderingen en aanpassingen van her docroraal 
onderwijs-programma economic en de nieuwe propedeuse 
AE&ORJvL 
i\Jaast dez.e cormolerende rol kan de opleidingscommissie ook een 
verzamelplaars zijn van ideeen en klachten over zaken aangaande 
her onderwijs. Wanneer srudenren ideeen of klachren hebben kun
nen zij deze richcen aan: 

Swdcn ten fracrie opleid ing.sco m m issies 
p/a Age/Nohas 
Kamer F.O.O J en E0.13 

Sefa 
De Sefa is de studievereniging van de Faculreir der Economische 
werenschappen en Econometric aan de Universireir van Amsrerdam. 
Naasr de verkoop van srudiemareriaal, waar iedereen waarschijnlijk 
reeds mee is geconfronreerd, organiseen de Scfa nog een hoop andere 
acrivireiren. Voorbeelden hiervan zijn her inrroductie.weekend voor 
ecrsrejaars dar op 6 en 7 seprember j.l. wederom heefr plaarsgevonden 
(en mer succcs!); verschillende cursussen (lmernet, presenceren etc.); 
de Amsrcrdamsc Carriere Dagen (voor een verkenning van her 
bedrijfslcvcn); de Amsrerdamse Congn:sweek (met imeressanre spre
kers en spraakmakende onderwerpen) en nog veel meer. Wil je deel
nemen aan een of meer: van onze activiteiren, let. dan op de berichten 
in de Rosrra en de Folia. Ben je ge'interesseerd in her roee helpen orga
niseren van deze acriviteiten, meld je dan aan via de Sefa-balie or op 
releloonnummer 627 96 53 (vragen naar Paul Huigens of een ander 
besruurslid). Voor okrober staan de volgende acriviteicen op de kal,~n
der: 

- Vanaf 14 oktober wrsus inrerner. Kosren fl. 40,- voor nier .. leden, fl. 
35.- voor Sefa-leden. Aanmelden en meer info aan de Sefa-balie, elke 
werkdag geopend van 11.00-15.00u en op maandag en donderdag 
tevens van UU0-20.30u. 

- 28 okrober: her eerste Sefa-RoXY-feesr van dir jaar! Kaarrverkoop 
aa.n de Sefa-balie of bii her standje in de cenrrale ha l. 

- Elke donderdagmiddag van 16.00-l8.00u Sefa-borrel in de Krater. 
Bier voor sleclm fl. I ,25!! 

Associaties van de Sefa 

FSA 
De fSA (J-'inanciele Srudieverenlgiog Amsterdam) is onrsraan door 
her samengaan van de hnancierings Associatie Amsterdam (FAA) en 
Triple A (Accoumancy Associatie Amsterdam). Met gebundelde 
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krachten probe• en we nog be1ere resuhareo re behalen mer on·l.e acri
vireiten op de vakgebieden rinanciering, Accounramcy, Conrrolling, 
Treasury en Beleggingsleer. 
Dit rrimesrer organiseren we o.a. her volgende: 
17 oktober her Landelij k Accountancy Congres 199G 
begin december de London Banking Tour 
16-20 december de Accounrancyweek 
diverse workshops 
Voor meer informaric kun je alrijd langs komen op onz.e kamer E.O 12 
of bel (020) 6220816. 

M&O Linking Pin 
Op woensdag 30 ok10ber aansraande organiseerr M&O Linking Pin 
wederom de Management en Organisarie Dag. De-u d;tg beoogr 
inz.icht te geven in de mogelijkheden op de arbeidsmarkt na de studie. 
Hierroe zal 's ochtends een aantallezingen worden gegeven, waarna er 
een lunch plaarsvindr. I Ier middagprogramma besraat uir workshops 
in rwee parallelle sessies. Tot besluit van de dag is er een borrel. 
Bedrijven die hun medewerking verlenen zijn o.a.: Unilever, KLM, 
KPMG, Shell en CBE Consulranrs. 
De kosren van deze dag bedragen: 
begunsrigers M&O Linking Pin: fl. 15,-
nier-begunsrigcrs: fl. 17,50. 

VIAE 
De Verening voor lmernarionale en Algemene Economie brengr sru
demen Inrernationale Financiele Economie en AJgemene Economic 
in contact met de arbeidsmarkr door de Arbeidsmarktdag en excur
sies. Verder bieden we je de kans je re verdiepen in AJgemeen en 
lncernationaal Fin~ nciele srol op bee Congres, studiereizen en 
Economencafe's. Ons periodiek, de Curriculum VIAE, komr vijf 
rnaaJ per jaar uir. Voor de opmaak van dir blad zoeken we cornpurer
witzkids (bij voorkeur Quark.X.Press of Pagemaker). Meld jc: aan als 
begunstige.r of voor de organisatie van onze acrivireiren bij de Sefa·· 
balie (kamer 0.02) of neem contact op mer Ria Roerink, rei. (020) 

4631602. 

AIESEC 
De AIESEC Carricreweek komt cr weer aan! Oit jaarlijks terugkeren
de spekrakel duurc van 9 r/m J 3 december. Her is de unieke moge
Jijkheid je voor le bereiden op je roeucding roc de arbeidsmarkr. Deze 
week biedt je een toraalbeeld van de mogelijkheden die er na je srudie 
zijn en bevat rrainingen in de v.mdigheden die van belang zijn om de 
arbeidsrnarkt succecvol re belreden. 
Vanaf maandag 21 oktober kun je je inschrijven bij de AIESEC-stand 
in de cenrrale hal op de econornie-faculreir van de UvA. Reageer snel 
want het aantal plaarsen voor de verschillende onderdelen is beperkr. 
Voor meer informarie: AlESEC-Arnsrerdam, kamer C2.16 (UvA}, rd. 
(020) 6265030. ~ 
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MAA 
Marketing Associarie Amsterdam roekr commissieleden die tijd en zin 
hebben om her Onderzoeksprojecr Latijns Amerika 1997 reorganise
ren (acquisirie, sponsoring, selecreren en begeleiden van deelnemers, 
en algemene organisatie). 
Kom ecns langs in oktober bij de MA.A kamer, £0.06 voor informa
tie of bel (020) 52541 54 en vraag naar Jcrocn van Velzen of Monique 
van Schail<. 

Congres Brand Management 
Op woensdag 23 ok(ober 1996 organiseerc de lV1AA een congres over 
brand managemenc. Er z.a l ondermeer ingegaan worden op de onder
werpen 'Larenre Merkwaarden', 'Corporate ldentiry', 'Brand-Based 
Strategic Management' en 'Giobalisarion'. De heer Peter Gilson, zal 
als la.ame spreker ingaan op de 'Social Value of Brands'. Her geheel 
wordt afgesloren met een paneldiscussie onder Ieiding van Andy 
Mosmans, Strategy Director van FHV/BBDO. 
Korrom: een zeer boeiend programma voor een ieder die ge'interes-
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seerd is in her fenomeen 'Merkenmanagement'. 
Je kunt je inschrijven via de brochure, aan re vragen bij de .'v1AA. 
kr ECLOG. tel. (020) 5254 154. 

Kennismaking BAAN COMPANY 
Op uirnodiging van Prof. dr A. Heenje wordr op dinsdag J 5 oktober 
1996 een gasr.college gegeven door de heren P. Baan (president Baan 
lnvesnnent BV) en W. Heijting (general council secretary co rhe 
board) getitelci: Kennisrnaking met BMN COMPANY. Aan de orde 
komen hierbij onder meer de sw:u:egie en her proces van de beursgang 
van Baan Company. 
Tijd: l5.00-l7.00 uur 
Plaats: Universiteit van Amsterdam, Faculteit der Rechtsgeleerdheid, 
Ot~demanhui sport 4-6, zaal D l08, Amsterdam. 
T oegang vrij. 
lnlichringen: mw P.J. van de Pol. tel. (020) 5253968. £J 
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ROET IRAAI 

De student op de huwelijksmorkt 
Academici houden het relationeel 
gezien op een onderonsje. Uit weten
schappelijk onderzoek is gebleken dat 
mensen met een universitaire opleiding 
over het algemeen een partner met een 
zelfde opleidingsniveau zoeken. 
Bovendien blijken veel relaties intra
disciplinair te zijn: we worden gauw 
verliefd in de collegebanken. 

Daarnaast valt de universitaire 
huwelijksmarkt grofweg in twee seg
menten in te delen. Tot het eerste seg
ment behoren degenen met een econo
mische, juridische of geneeskundige 
opleiding (die met 'economisch perspec
tief '), terwijl de tweede groep voorna
melijk bestaat uit letteren-, PSCW- en 
psychologiestudenten . Opvallend was 
dat er tussen beide groepen weinig 
integrat ie plaatsvindt. We zoeken dus 
iemand met een vergelijkbaar niveau, 
maar daarnaast kiezen w e ook nog vaak 
iemand die uit dezelfde wetenschappe
lijke hoek komt. 

De tweede groep spreekt voor 
zich: de twee geliefden raken maar niet 
uitgepraat over de diepere dingen van 
het Ieven. Daar tegenover staan wij: de 
nuchtere econoom en consorten. We 
hebben een wat eenvoudiger kijk op het 
Ieven en de gedachtenkronkels van de 
andere groep gaan ons boven de pet. 
Bovendien heeft de tweede groep de 
goede gewoonte neer te kijken op ons 
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en vooral op onze beweegredenen, 
want voor hen zou geld nooit een drijf
veer kunnen zijn. Zo zijn wij op elkaar 
aangewezen geraakt, de economen, de 
rechters en de dokters. 

louden onderzoekgegevens 
zoveel waarheid bevatten en moeten 
we ons in het vervolg echt bij het eigen 
soort houden? Waarom zouden econo
miestudenten de keiharde afwijzing van 
psychologie-meisjes nog Ianger onder
gaan, als deze uiteindelijk toch kiezen 
voor een geite-wollen sok zonder enig 
toekomstperspectief? Laten wij maar 
verstandig zijn, wij overblijvertjes onder 
elkaar: het is tenslotte ook wei f ijn om 
een goed belegde boterham te hebben. 
Samen met artsen en juristen zullen we 
de macht in handen krijgen. In dit col
lectief verbond pakken we ze wei terug. 
Nooit meer zullen ze een rechtszaak 
winnen, deze werkloze academici heb
ben geen recht op een uitkering en ze 
sterven al snel een langzame, pijnlijke 
dood. 

AI met al is deze tweedeling 
van de academische huwelijksmarkt 
voor ons dus zo slecht nog niet. Het 
maakt bovend ien helderder op welke 
vragers en aanbieders wij ons moeten 
richten, want dat er gevraagd en gebo
den wordt mag duidel ijk zi jn . 

Marieke Blom 
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'ledereen houdt de grenzen van zijn eigen gezichtsveld voor de grenzen van de wereld.' Deze uitspraak van een 

filosoof uit de negentiende eeuw geeft treffend aan hoe betrekkelijk grenzen zijn . Dat geldt zeker in de financiele 

dienstverlening. 

lNG Groep biedt 25 academische studenten de kans om bij een van haar buitenlandse vestigingen stage te lopen om 

zo de onbegrensde moge lij kheden in deze branche te ontdekken . 

Van Singapore tot Denver, van Tokyo tot Lon den: bij onze verzekeringsmaatschappi j en en ban kkantoren l iggen 

wereldwijd interessante opdrachten klaar. Gedurende 3 maanden, in de periode tussen januari en september 1997, 

woon en werk je in een uitdagende, internationale omgeving. 

Uiteraard vereist deze uitdaging een ondernemende, zelfstandige en flexibele instelling. Daarnaast heb je 

aantoonbare interesse in de financiele dienstverlening en beschik je over een gezonde dosis ambitie en 

overt uigingskracht. Studeer je uiterlijk medio 1998 af dan kun je solliciteren. 

Bem ac ht ig een sol l icitatieformuli er bij A IESEC, je facu lteitsveren iging of via onderst aand te lef oonnummer. 

De inschrijving sluit op 25 oktober. 

Bel of schrijf naar: 

lNG Groep 

Concern Management D@velopm@nt I Recru itment 

T.a.v. mw drs I.P.S. Buurman (DS 05.01) 

Antwoordnummer 131 

1000 PA Amsterdam 

Telefoon (020) 563 46 11 ING~GROEP 



ESB is het Nederlandse vakblad voor economen. 
ESB _laat zien hoe de econoom tegen de we reid aan 

kijkt. Hoe de theorie van Nobelprijswinnaar Gary Becker 

kan verklaren dat de buschauffeurs staken, maar het 
conflict niet zullen winnen. Waarom een eigen risico in de 

ziektekostenverzekering rechtvaardig genoemd 

kan worden. En hoe het kan dat sommige economen 
pleiten voor minder regels, en andere juist voor meer. 

ESB laat zien wat je met economie kunt doen. 

m et ESB 

Ja, ik maak kennis met ESB, het weekblad voor economen 

0 Zend mij ESB 6 weken op proef voor f 10. 

0 lk neem een jaarabonnement op ESB 
en ontvang ESB tot en met december 1996 gratis . 
lk betaal: 
0 f 125 (student), 0 f 190 (part iculier), 0 f 295 (bedrijflinst .) 

Naam: ............ ... .......................... ..................... .... ........ .... .. .. ... ... ...... ........... MN 

Bedrijf/1 nstelling: .............................................................. ................ ......... ... .... . 

Collegekaartnummer: ........................ .. 

Adres: .................................................................. ... ... .... .. ............ .. ................ .. . 

Postcode: ....... .. ..................... Woonplaats: ..... ... ........... ......... .... .................... . 
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BELEID EN ONDERZOEK 

VAKONTWIKKELING 

MONITOR 

Minister Melkert presenteert concurrentie~ 

toets van de verzorgingsstaat 
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Naast een statistische pagina over conjunctuur, 

de arbeidsmarkt en financiele markten ... 

Prof. E.J. Bomhoff reageert in 

hetzelfde nummer 

De speurtocht noor het 
tussen rend verbond 

ement en risico 

Uw pensioen: een zeepbel? 

Wekelijks een columnist 

met een prikkelende visie 

Regelmatig overzichtsartikelen van 

een bepaald vakgebied onder de 

noemer Stand van Zaken 

... ook belichting van de 

achtergrond 

Maandelijks de 

DNB~conjunctuurindicator 





Unilever biedt 24 studenten 
internationale stageplaatsen 

Jezelf testen in een andere cultuur. lnitiatieven durven nemen. Werken 

in teamverband. Je creativiteit gebruiken en je analytische vaardigheden 

toetsen ... Unilever biedt 24 veelbelovende studenten de mogelijkheid zich te 

meten in de internationale praktijk. De stages bieden een unieke kans om de 

wereldwijde mogelijkheden bij Unilever te leren kennen. Gedurende drie 

maanden kun je een eigen project uitvoeren bij een van onze bedrijven in 

(Zuid-) Amerika, (Centraal en Oost-) Europa, Afrika of Azie. Zo kun je je horizon 

verbreden en inzicht krijgen in onze werkwijzen. Er zijn stages in de technische, 

marketing/sales, supply chain of financieel-economische richting. Op het 

inschrijfformulier kun je aangeven welke periode in 1997 jou het beste uitkomt. 

Voorbeelden van projecten vind je op de achterpagina van deze brochure. 

Unilever 
Unilever is actief in meer dan 90 

Ianden over de hele wereld, waar 

ruim 300.000 mensen werken bij 

zo'n 500 werkmaatschappijen. Door 

deze zelfstandig opererende bedrij-

ven wordt een jaaromzet van 80 

miljard gulden gerealiseerd. De 

kernactiviteiten van U n i lever I iggen 

op het gebied van verpakte merkar

tikelen, in hoofdzaak voedingsmid-

delen, wasmiddelen en cosmetica. 

Verder is Unilever actief in speciale 

chemische produkten. Bekende 

merken van Unilever zijn: Becel, 

Boursin, Chicken Tonight, Magnum, 

Robijn, Lipton, Organics, cK One, 

Dove en Rexona, om een paar van 

onze meer dan 1.000 merken te 

noemen. In belangrijke produkt-

categorieen als margarine, ijs, thee, 

toiletzeep en deodorant is Unilever 

wereld-marktleider. 

/ 
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De selectieprocedure 

Voor deze stages zoeken wij 

studenten die uiterlijk medio 1998 

afstuderen aan een Nederlandse 

universiteit. Als je ondernemend 

bent, bovengemiddelde studieresul

taten hebt behaald en aantoonbare 

organisatorische en sociale vaardig-

heden hebt ontwikkeld, dan kun je 

in aanmerking komen voor een van 

deze stageplaatsen. 

De selectieprocedure bestaat uit 

drie stappen. Eerst is er een selectie 

op basis van het inschrijfformulier. 

Vervolgens worden op 20 en 22 

november interviews afgenomen. 

De laatste ronde bestaat uit een 

groepsdiscussie en een psycholo

gisch onderzoek. Deze ronde zal 

plaatsvinden op 4, 5 en 9 december. 

Als je je inschrijft, rekenen we erop 

dat je op bovenstaande dagen 

beschikbaar bent. 

Aanmelden 

Ben je ge·lnteresseerd, meld je 

dan v66r 8 november aan via 

het i nschrijfform u I ier. 

Dit kun je aanvragen bij: 

Unilever Management Development, 

Antwoordnummer 5004, 

3000 VB Rotterdam. 

Tel.: 010- 217 42 61 of e-mail: 

lntStage. Un i leverN L@Un i lever.com 


